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ACUERDO 001/2017 QUE EMITE LA CONTRALORIA INTERNA DEL TRIBUNAL ELECTORAL
DE QUINTANA ROO, EN ACATAMIENTO DE LA RESOLUCION EMITIDA POR LA SALA
SUPERIOR DEL TRIBUNAL ELECTORAL DEL PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION.

En la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo, a los diez dias del mes de enero de afio dos mil
diecisiete, la Contralora Interna del Tribunal Electoral de Quintana Roo, Karla Noemi Cetz
Estrella, emite el presente Acuerdo, en ejercicio de las atribuciones que le confiere la Ley
Organica del Tribunal Electoral de Quintana Roo y en apego a la Sentencia dictada por la
Sala Superior del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion, emitida el cinco de
enero de la presente anualidad, en el expediente numero SUP-IDC-1875/2016,
relacionado con el Juicio para la Proteccion de los Derechos Politico Electorales del
Ciudadano, que interpusiera ante dicha instancia el Magistrado Vicente Aguilar Rojas, en
contra de la determinacion a que llegara esta Contraloria en el expediente
CI/PAD/02/2016, en fecha veinticuatro de octubre de dos mil dieciséis; de cuyo estudio y

analisis dicha autoridad jurisdiccional del orden federal determiné revocar la

resolucidon controvertida al considerar que:

“7. Decisién. Una vez analizada la conducta denunciada y demostrada su legalidad, lo procedente
es que esta Sala Superior revoque, lisa y llanamente, la resolucién CI/PAD/02/2016 emitida por la
Contraloria Interna del Tribunal Electoral de Quintana Roo. Por lo que se ordena a dicha autoridad
dé difusion de la presente resolucion en los mismos medios de comunicacién que la determinacion
revocada.”

Por lo anterior, y toda vez que la determinacién de la autoridad jurisdiccional federal
antes referida puede considerarse como cosa juzgada, pues su estudio se basd en el fondo
del asunto, sin que exista a la fecha necesidad de agotar tramite alguno por parte de la
autoridad administrativa, pues ha quedado sin efectos su resolucion y las sanciones
impuestas al Magistrado Vicente Aguilar Rojas; por lo que se ACUERDA lo siguiente:

PRIMERO. Difundase la Sentencia dictada por la Sala Superior del Tribunal Electoral del
Poder Judicial de la Federacidn, emitida el cinco de enero de la presente anualidad, en el
expediente nimero SUP-JDC-1875/2016, en los estrados del Tribunal Electoral de
Quintana Roo, para conocimiento del publico en general y en la pagina oficial de internet
de este drgano jurisdiccional, en observancia a la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo.
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SEGUNDO. Haganse las anotaciones respectivas en los registros de sanciones con que
cuenta esta Contraloria Interna, a efecto de identificar la revocacion de la sancion
impuesta al Magistrado Vicente Aguilar Rojas, asi como las referencias que lleven a la
identificacion de la Sentencia emitida por la Sala Superior del Tribunal Electoral del Poder
judicial de la Federacion sefialada en el punto de Acuerdo PRIMERO.

TERCERO. Solicitese a la Unidad de Administracion, reintegre el monto del dia de sueldo
que le fue retenido al Magistrado Vicente Aguilar Rojas, por motivo de la sancion que ha
sido revocada.

CUARTO. Notifiquese el presente Acuerdo, de manera personal al Magistrado Vicente
Aguilar Rojas, para su conocimiento y a los demas interesados por Estrados.

Asi lo acuerday firma para debida constancia:

La Contralora Interna de

DE QUINTANA RTO

CONTRAL O
Mtra. Karla Noe 5 Estrella INTERNA
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ACUERDO 002/2017 QUE EMITE LA CONTRALORIA INTERNA DEL TRIBUNAL ELECTORAL
DE QUINTANA ROO, PARA APROBAR Y AUTORIZAR EL PROGRAMA ANUAL DE
AUDITORIA Y CONTROL INTERNO PARA EL EJERCICO FISCAL 2017, ASi COMO ORDENAR

SU EJECUCION.

En la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo, a los veinte dias del mes de enero del afio dos
mil diecisiete, la Contralora Interna del Tribunal Electoral de Quintana Roo, Karla Noemi
Cetz Estrella, emite el presente Acuerdo, con fundamento en las fracciones LIl y lll del
Articulo 52 de la Ley Organica del Tribunal Electoral de Quintana Roo, en las cuales se
atribuye a la Contraloria Interna la facultad de aprobar y autorizar los contenidos del
Programa Anual de Auditoria Interna asi como de ordenar su ejecucion y supervision; en
apego a la normatividad administrativa relativa a la integracion de los programas de
operacioén, y

Considerando :

1. Que con fundamento en el Articulo 49 de la Ley ya referida, esta Contraloria Interna
tiene como responsabilidad la fiscalizacidn, vigilancia y control del uso, manejo y destino
de todos los recursos del Tribunal y ademas, le corresponde vigilar el desempefio de los
organos, funcionarios y servidores electorales, que integran este organismo jurisdiccional.

2. Que en el Articulo 52 de la misma Ley, se establecen las atribuciones que corresponden
cumplir a la Contraloria, como 6rgano de control interno.

3. Que con base a estas atribuciones legales, se elaboro el Proyecto del Programa Anual
de Auditoria y Control Interno correspondiente al ano 2017, en donde se establecieron
los procesos, acciones y actividades encaminadas a dar cumplimiento a dichas
atribuciones y obtener los resultados de control interno que coadyuven a una efectiva y

transparente rendicion de cuentas a la ciudadania.

4. Que por disposiciones administrativas en la materia, dicho documento, formé parte del
Proyecto del Programa Operativo Anual para el Ejercicio Fiscal 2017 del Tribunal Electoral
de Quintana Roo, apegdndose a los formatos establecidos para tal fin, mismo que una
vez que ha sido autorizado por la H. Legislatura del Estado, dentro del programa general,
ya puede someterse a las aprobaciones y tramites internos correspondientes,
modificandose, en este caso, la forma de presentacion para agregar datos que faciliten su
ejecucién, pero conservando las actividades previamente autorizadas.
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Por lo anteriormente expuesto, se emite el presente:
ACUERDO

PRIMERO: Se aprueba y autoriza el Programa Anual de Auditoria y Control Interno para el
Ejercicio Fiscal 2017, que se anexa al presente, asi como también se ordena su ejecucion
en la forma y tiempos establecidos, por los servidores electorales adscritos a la Contraloria
Interna, bajo la supervision del titular de este 6rgano de control.

Informese al Honorable Pleno de este Tribunal Electoral de Quintana Roo, en
cumplimiento a la fraccion Il del Articulo 52 de la Ley Organica del mismo Tribunal y
publiquese en la péagina web oficial www.tegroo.com.mx para cumplir con las
obligaciones establecidas en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Quintana Roo.

Asi lo acuerday firma para debida constancia:

/_»-‘ T ——
La Contralora Interna del Tribunal

ﬁbToral de Quintgna
TRIBUNAL ELECTORAL
DE QUINTANA ROO

/ CONTRALORIA
Estrella INTERNA

Mtra. Karla Noem
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ACUERDO 003/2017 QUE EMITE LA CONTRALORIA INTERNA DEL TRIBUNAL ELECTORAL
DE QUINTANA ROO, PARA FORMAR EL CUADERNO DE ANTECEDENTES Cl/Q/001/2017 Y
PROCEDER AL ANALISIS CORRESPONDIENTE.

En la ciudad de Chetumal, Quintana Roo, a los veintisiete dias del mes de enero de dos
mil diecisiete, la suscrita Contralora Interna de este Tribunal Electoral de Quintana Roo,
hago constar que en fecha veinticuatro del presente mes y afio, me fue entregada por la
Oficialia de Partes de este Tribunal Electoral de Quintana Roo, dos escritos presentados
ese mismo dia por la C. Rosalba Maribel Guevara Romero, por tal motivo procédase a
formar el Cuaderno de Antecedentes respectivo registrandolo en su orden bajo el nimero
Cl/Q/001/2017; con el primero hace una serie de manifestaciones imputables al
Secretario General de Acuerdos de este propio Tribunal y con el segundo formula una
denuncia en contra de diversos funcionarios electorales de este Organo Jurisdiccional,
por consiguiente con fundamento en lo establecido en la fraccién VI del articulo 52 de la
Ley Organica del Tribunal Electoral de Quintana Roo, asi como en los numerales 1y 41
del Reglamento para el Control Interno de este Tribunal, procédase al analisis
correspondiente de sendos escritos para estar en aptitud de proveer lo conducente. En

mérito de lo anterior se ACUERDA:

UNICO.- Procédase a formar con los escritos arriba mencionados el cuaderno de
antecedentes bajo el numero CI/Q/001/2017 asi como también héagase el andlisis

correspondiente de los mismos y en su oportunidad provéase lo conducgr}&;." .
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ACUERDO 004/2017 QUE EMITE LA CONTRALORIA INTERNA DEL TRIBUNAL ELECTORAL
DE QUINTANA ROO, PARA FORMAR EL CUADERNO DE ANTECEDENTES CI/Q/002/2017 Y
PROCEDER AL ANALISIS CORRESPONDIENTE.

En la ciudad de Chetumal, Quintana Roo, siendo el dia primero del mes de marzo de
dos mil diecisiete, la suscrita Contralora Interna de este Tribunal Electoral de Quintana
Roo, hago constar que en fecha veinticuatro de febrero del presente afio, me fue
entregada por la Oficialia de Partes de este Tribunal Electoral de Quintana Roo, un
escrito presentado ese mismo dia por la Mtra. Rosalba Maribel Guevara Romero, con el
que presenta denuncia en contra del Mtro. Victor Venamir Vivas Vivas, Magistrado
Presidente; por tal motivo procede formar el Cuaderno de Antecedentes respectivo
registrandolo en su orden bajo el nimero CI/Q/002/2017 y  por consiguiente, con
fundamento en lo establecido en la fraccion VIl del articulo 52 de la Ley Orgéanica del
Tribunal Electoral de Quintana Roo, asi como en los numerales 1 y 41 del Reglamento
para el Control Interno de este Tribunal; procede el andlisis correspondiente para estar

en aptitud de proveer lo conducente. En mérito de lo anterior se ACUERDA:

UNICO.- Procédase a formar con los escritos arriba mencionados el cuaderno de
antecedentes bajo el nimero CI/Q/002/2017 asi como también hagase el analisis

correspondiente de los mismos y en su oportunidad provéase lo conducente.

CUMPLASE. Asi lo acordé y firma para debida constancia:

TRIBUNAL ELECTORAL
DE QUINTANA ROO

CONTRALGRIA
INTERNA
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ACUERDO 005/2017 QUE EMITE LA CONTRALORIA INTERNA DEL TRIBUNAL ELECTORAL DE
QUINTANA ROO, EN SEGUIMIENTO A LAS IRREGULARIDADES DETECTADAS DURANTE EL ACTO
DE ENTREGA-RECEPCION DE LA UNIDAD DE INFORMATICA ¥ DOCUMENTACION, EL DIiA SEIS DE
MARZO DE DOS MIL DIECISIETE.

En la ciudad de Chetumal, Quintana Roo, siendo el dia treinta del mes de junio de dos
mil diecisiete, la suscrita Contralora Interna de este Tribunal Electoral de Quintana Roo,
con fundamento en lo establecido en los articulos 52, fraccion X de la Ley Organica y
numerales 32, 33 y 39 del Reglamento para el Control Interno, ambos del Tribunal
Electoral de Quintana Roo; procede a emitir el Acuerdo 005/2017 en seguimiento a las
irregularidades registradas en el acta de entrega-recepcion de la Unidad de Informatica y

Documentacién, de fecha seis de marzo de dos mil diecisiete, de acuerdo a los siguientes
ANTECEDENTES:

|. Con fecha dos de marzo de dos mil diecisiete, el Pleno del Tribunal Electoral de
Quintana Roo, acordd la rescisién laboral del C. Rall Arredonde Gorocica, como
trabajador de confianza de este organismo electoral y en su calidad de titular de la Unidad
de Informéatica y Documentacién, a partir del res de marzo del presente anop, haciendose
constar en el acta de pleno nimero 08-A/2017.

Il. Con fecha tres de marzo de dos mil diecisiete, la jefa de la Unidad de Administracion
Lic. Miriam Gabriela Gémez Tun, en cumplimiento a lo acordado por el Pleno y en
presencia del Secretario General de Acuerdos, Lic. José Alberto Mufoz Escalante, la
Contralora Interna y el Subcontralor, Mtra. Karla Noemi Cetz Estrella y Lic. Boris David
Basulto Solis, respectivamente, mediante oficio TEQROO/UA/013/17, comunicé al C. Radl
Arredondo Gorocica la citada rescision laboral; la Contralora Interna, en cumplimiento de
sus atribuciones, hizo saber al mismo, de sus obligaciones referentes a la declaracién
patrimonial por conclusién asi como de la entrega-recepcion de los bienes y documentos

bajo su resguardo; a lo que el C. Raul Arredondo Gorocica, indicé que lo haria con
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posterioridad, haciendo entrega en ese momento solamente de las claves de acceso a
sistemas electronicos.

lll. Con fecha seis de marzo del afio que transcurre, el C. Rall Arredondo Gorocica,
acudié a realizar la entrega de los bienes que tenia asignado para su uso y resguardo,
cuya recepcion correspondio a la Mtra. Miriam Gabriela Gémez Tun, en su calidad de Jefa
de la Unidad de Administracién. Se elabor6 el Acta de entrega-recepcion

correspondiente, en la cual quedd constancia de los hechos ocurridos.

En ese acto, participaron como testigos el Mtro. José Alberto Mufioz Escalante, el Lic.
Boris David Basulto Solis y la suscrita, quienes fungen como Secretario General de
Acuerdos, Subcontralor y Contralora Interna, respectivamente. Se hizo formal entrega de
los documentos y bienes, mismos que al ser verificados fisicamente, no se localizaron los

siguientes:

a) Computadora portati C17-4710MQ, marca HP, modelo ZBOOK17G2, serie
CND60467NP, nimero de inventario TEQECTI020116, registrada con un costo de
$42,090.22

b) Disco duro externo, marca Minimaxtor, modelo 38125, serie RAO4S9FC, nimero
de inventario TEQC010307, registrado con un costo de $2,599.00

El M.S.1. Radl Arredondo Gorocica, en su calidad de responsable del resguardo hizo las
manifestaciones que considerd pertinentes a manera de aclaracion de este hecho: la
Mtra. Miriam Gabriela Gémez Tun también dejé constancia de sus actuaciones ¥

observaciones sobre el caso.

IV. De conformidad con el articulo 39 del Reglamento para el Control Intemo de este
Tribunal, la Mtra. Miriam Gabriela Gémez Tun, mediante oficic TEQROO/UA/038/17 de
fecha quince de marzo de dos mil diecisiete, manifesté a esta Contraloria Interna que en

seguimiento al caso, se procedié a una busqueda exhaustiva en todo el edificio que ocupa
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este Tribunal Electoral y no aparecieron dichos bienes; dejando constancia en Acta
Administrativa TEQROO/UA/AA01/2017 de fecha trece de marzo del presente afo.

V. En uso de sus atribuciones legales, esta Contraloria Interna, realizé las siguientes

actuaciones.

a) Con fecha cinco de abril del presente, se tumné citatorio al M.S.l. Raul Arredondo
Gorocica, para que acuda ante este érgano de control interno a realizar las aclaraciones
pertinentes relacionados con los bienes no localizados fisicamente: apersonandose el
dia siete de abril para dar cumplimiento a dicho citatorio en cuyo desahogo solicité que
sus manifestaciones fueran presentados por escrito.

Es por ello, que con fecha diecisiete de abril de afio en curso, presenté un escrito en el
que manifesto bajo protesta de decir verdad, los hechos que acontecieron previos a su
entrega-recepcion, los hechos ocurridos en el acto de entrega-recepcion y la informacién
referente al manejo operativo de los bienes faltantes, acceso a la oficina que ocupa la
Unidad de Informética, ubicacion de los equipos asi como los sefialamientos de que el dia
veintitrés de febrero del presente afio se practicd un inventario a los bienes bajo su
resguardo y todos estaban fisicamente y que el dia tres de marzo siguiente los bienes
en referencia, aln estaban fisicamente en su lugar de resguardo; sin presentar pruebas

de lo manifestado.

b) Prosiguiendo con el caso, mediante oficio TEQROQ/CI/19/17 de fecha 19 de abril del
afo que transcurre, esta Contraloria solicité a la Unidad de Administracién informacién
referente a los bienes no localizados como son: constancias de los registros contables,
valor contable actualizado, formatos de resguardos, fechas de inventarios y resultados,

asi como reportes de incidencias relacionados con el estado de los bienes referidos.

Mediante oficio TEQROO/UA/ARHMYSG/01/17 recepcionado el veintisiete de abril del

mismo ano, se recibid la informacién solicitada.
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Se constaté que el dlitimo inventario practicado a los bienes asignados para el uso y
resguardo del M.S.I. Radl Arredondo Gorocica fue el dia veintitrés de febrero del
presente afio, sin que existieran faltantes o irregularidades, tal como se comprobé con la

evidencia documental presentada.

c) Con fecha primero de junio del presente, mediante oficio TEQROO/CI/22/17, se solicitd
al C. Géner Ivan Tec Medina, en su calidad de auxiliar administrativo de la Unidad de
Informatica y Documentacién, informacién relativa con las medidas de control ¥
resguardo de bienes, acceso a la oficina que ocupa la unidad referida, sus actuaciones
en el uso y resguardo de los bienes no localizados, su participacién en el acto de entrega-
recepcion de la Unidad, ocurrida el seis de marzo del presente y todas las

manifestaciones relacionadas con el hecho que desee hacer constar.

Mediante escrito de fecha siete de junio de la presente anualidad, el C. Géner Ivan Tec
Medina dio respuesta a dicha solicitud de informacién, manifestando que las medidas de
control y resguardo eran responsabilidad del M.S.I. Raul Arredondo Gorocica, que no
contaba con copia de llave de entrada a la oficina destinada a la unidad de informatica y
documentacion, que no vio fisicamente la laptop referida y que participé en la entrega-
recepcion de la unidad, en apoyo a la Mtra. Miriam Gabriela Gémez Tun, verificando las

claves de acceso que se entregaron.

Vi, Con fecha weintiséis de junio de dos mil diecisiete, mediante oficio
TEQROOQ/UA/OBT/17, la Mtra. Miriam Gabriela Gomez Tun, informé a esta Contraloria,
que el veinticinco de mayo del mismo afio en curso, en su calidad de Jefa de la Unidad de
Administracion, acudié ante la Fiscalia General del Estado de Quintana Roo a interponer
formal denuncia por los hechos que la ley sefiala como delito de robo, cometido en
agravio del Tribunal Electoral de Quintana Roo, y en contra del probable autor yio
participe del hecho referente a que en el proceso de entrega-recepcién de la Unidad de
Informatica y Documentacién no se localizaron fisicamente los bienes descritos en el
numeral Il de los antecedentes de este acuerdo, solicitando que se realicen las

investigaciones correspondientes y que se proceda conforme marca la ley. Es
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autoridad, asigno a esta denuncia el Nimero de Caso: FGE/QR/OPB/05/2719/2017, para

dar seguimiento.
CONSIDERACIONES

I. SOBRE LA COMPETENCIA. Esta contraloria interna es competente para dar
seguimiento a los hechos irregulares derivados del acto de entrega —recepcion de la
Unidad de Informatica y Documentacién, en términos de lo establecido por los articulos
52 fraccién X de la Ley Orgénica Tribunal Electoral de Quintana Roo y numerales 32, 33
y 39 del Reglamento para el Control Interno del mismo Tribunal.

Il. PARA LA DETERMINACION. Del seguimiento a los hechos y de la informacién
obtenida y una vez que han transcurrido los sesenta dias habiles que sefiala el articulo 39
del Reglamento referido en el parrafo anterior para las manifestaciones correspondientes
por las partes involucradas, se concluye que hasta el momento no existen los elementos
suficientes para poder iniciar, de oficio o por queja o denuncia, procedimiento
administrativo disciplinario en contra del M.S.I. Raul Arredondo Gorocica ylo algin
servidor electoral del Tribunal Electoral de Quintana Roo, por la falta fisica de bienes
debidamente inventariados y sujetos a su resguardo como jefe de la citada Unidad, que
no fueron posible localizar fisicamente al momento de realizar el proceso de entrega
recepcion del encargo que tenia hasta el tres de marzo del presente afio, los cuales
fueron descritos en el numeral Ill de los antecedentes de este acuerdo; debido a que con
los elementos de que existen en el expediente de seguimiento, no es posible llegar a
suponer que la desaparicién de los bienes referidos, es responsabilidad atribuible a
alguna persona en concreto. Actuar en contrario a lo antes expuesto, seria contraponerse
a lo dispuesto en la propia norma constitucional que exige que todo acto de autoridad
debe encontrarse fundado y motivado por la norma vigente. Es decir debe tener su apoyo
estricto en una norma legal en sentido material, |a gque a su vez, debe ser acorde a las

disposiciones de fondo y forma consignadas en nuestra constitucién.
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Para ello, la primera parte del articulo 16 de la Constitucién Federal, establece: "Nadie
puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o posesiones, sino en
virtud de mandamiento escrito de la autoridad competente, que funde o motive la causa
legal del procedimiento. " es decir el acto con el que se infiere la molestia debe derivar, o
estar ordenado, en un mandamiento escrito, que contenga las causas legales que lo

funden y motivan.

No obstante lo anterior y aun cuando en este momento no se cuentan con los elementos
suficientes para iniciar un procedimiento administrativo, toda vez que es de conocimiento
de esta Contraloria Interna, Que este érgano jurisdiccional a través de su Jefa de la
Unidad de Administracién ha generado la respectiva denuncia ante la Fiscalia General
del Estado, para que se realicen las investigaciones pertinentes y se proceda conforme
marca la ley en contra de quien resulte responsable por la desaparicion de dichos bienes,
por lo que debe acordarse dejar en Suspenso la presente actuacién en el asunto, hasta en
tanto la autoridad penal no haya concluide con su investigacion en el citado expediente de

denuncia.

Por todo lo anteriormente expuesto y fundado, se determina el siguiente:

ACUERDO

PRIMERO. No existen, hasta el momento, elementos suficientes para poder INICIAR
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DISCIPLINARIO, EN CONTRA DEL C. RAUL
ARREDONDO GOROCICA Y/O ALGUN SERVIDOR ELECTORAL DEL TRIBUNAL
ELECTORAL DE QUINTANA ROO.

SEGUNDO. Toda vez que existe un proceso de DENUNCIA ante autoridad competente

con relacion al hecho de no haber localizado fisicamente dos bienes que se encontraban

bajo el resguardo de la jefatura de la Unidad de Informética y Documentacién, descrﬂmi()i:ééi
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en el numeral lll de los antecedentes de este acuerdo, déjese el presente expediente

{

abierto, hasta en tanto la Fiscalla General del Estado emita alguna determinacién en
relacién con la citada denuncia.

CUMPLASE. Asi lo acordd y firma para debida constancia;

TRIBUNAL ELEC L
DE QUINTANA ¥
COMTRALOR

i L ERMA

Chetumal, Quintana Roo a 30 de Junio de 2017,
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ACUERDO RESOLUTIVO

QUEJA ADMINISTRATIVA: CI/Q/001/2017
QUEJOSA: Rosalba Maribel Guevara Romero.

Chetumal, Quintana Roo a veintitrés dias del mes de febrero de dos mil diecisiete.

VI8 TO, los dos escritos presentados por la C. Rosalba Maribel Guevara
Romero, en contra de los funcionarios electorales de este Tribunal Electoral C.
Victor Venamir Vivas Vivas, Magistrado Presidente; C. Vicente Aguilar Rojas,
Magistrado integrante del Pleno; C. Nora Leticia Cerdon Gonzalez, Magistrada
integrante del Pleno; C. Miriam Gabriela Gémez Tun, Jefa de la Unidad de
Administracién; C. José Alberto Mufioz Escalante, Secretario General de
Acuerdos; 0 quien resulte responsable; todos de este Organo Jurisdiccional, y en
acatamiento a lo dispuesto en la fraccion VIl del articulo 52 de la Ley Orgénica del
Tribunal Electoral de Quintana Roo, asi como en los numerales 1 y 41 del
Reglamento para el Control Interno del mismo Tribunal, se procede a proveer lo
conducente en relacion al siguiente;

RESULTANDO

1. Con fecha veinticuatro de enero de dos mil diecisiete, esta Contraloria Interna
recibié de la Oficialia de Partes del Tribunal Electoral de Quintana Roo, dos
escritos que le fueron presentados ese mismo dia por la C. Rosalba Maribel
Guevara Romero; con el primero, hace una narracién de hechos ocurridos a
las veintitrés horas con treinta minutos del dia veintitrés de enero del afio que
transcurre, en las instalaciones del Tribunal Electoral de Quintana Roo,
refiiendo que acudio a presentar una denuncia, manifestando que era el Gltimo
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dia del término establecido para tal fin, pero que el C. José Alberto Mufioz
Escalante, Secretario General de Acuerdos, se negd a recibir tal documento,
bajo el argumento gue “se trataba de un procedimiento administrative” y no de
un medio de impugnacién, que tenia que presentarlo al siguiente dia en horario
laboral, es decir de nueve a quince horas; para acreditar su dicho la parte
quejosa anexa como prueba un dispositivo portatil (USB) que contiene tres
videos asi como un audio tildado “negativa de recepcién procedimiento
disciplinario® asi como también argumenta que los procedimientos
administrativos disciplinarios pueden presentarse en dias y horas habiles,
entendiéndose por dias completos, sin contemplar fraccién de dia, y por tanto
solicita se considere presentado su escrito de queja el dia 23 de enero pasado.

Con el segundo escrito, presenta una queja en contra de los funcionarios
electorales C. Victor Venamir Vivas Vivas, Magistrado Presidente; C. Vicente
Aguilar Rojas, Magistrado integrante del Pleno; C. Nora Leticia Cerén
Gonzalez, Magistrada integrante del Pleno; C. Miriam Gabriela Gémez Tun,
Jefa de la Unidad de Administracién; C. José Alberto Mufioz Escalante,
Secretario General de Acuerdos; o quien resulte responsable; por supuestas
conductas derivadas de su rescision laboral.

Con fecha veintisiete del mes de enero del afio en curso, esta Contraloria
Interna, emitié el Acuerdo 003/2017 para proceder a formar el Cuaderno de
Antecedentes respectivo, registrandolo con el nimero CI/Q/001/2017y realizar
el analisis correspondiente, con fundamento en la fraccion VIl del articulo 52
de la Ley Organica del Tribunal Electoral de Quintana Roo, asi como en los
numerales 1 y 41 del Reglamento para el Control Interno del Tribunal Electoral
de Quintana Roo.

. Con fecha seis de febrero del afio en curso, mediante oficio TEQROQ/CI/09/17

se realizo la solicitud a la Unidad de Administracién de este Tribunal Electoral,
de toda la documentacion administrativa generada para el establecimiento y
comunicacion del horario oficial de labores en los afios 2015, 2016 y 2017; esto
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fue con la finalidad de contar con los elementos necesarios para el analisis a
que se refiere el numeral tres de este apartado.

5. Con fecha trece de febrero del mismo afio, la Unidad de Administracion,
entregd a la Contraloria Interna copias de los documentos que contienen la
informacion que le fue solicitada.

6. Tal como se indicd en el Acuerdo 003/2017 ya referido, se procedié al analisis
de los escritos presentados por la C. Rosalba Maribel Guevara Romero, y

CONSIDERANDO

|. Que La Contraloria Interna del Tribunal Electoral de Quintana Roo, es
competente para conocer y resolver sobre el presente asunto, de conformidad con
lo dispuesto en los articulos 49, fraccion I, parrafo noveno de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo; 49, 52, fraccion VIl y 53 de
la Ley Organica del Tribunal Electoral de Quintana Roo; 55 del Reglamento
Interior del Tribunal Electoral de Quintana Roo; 5, 7, Fraccién VIII, 41 y 44 del
Reglamento para el Control Interno del Tribunal Electoral de Quintana Roo: en los
cuales se dispone que la Contraloria Interna goza de autonomia técnica y de
gestion para la atencion de sus funciones; es responsable de la fiscalizacion,
vigilancia y control del uso, manejo y destino de los recursos, asi como del
desempenfo de los ¢rganos, funcionarios y servidores electorales, asi como de
recibir, investigar y emitir la resolucién que conforme a la Ley proceda, respecto de
las quejas y denuncias que se presenten en contra de los Magistrados, secretario
general y auxiliar de acuerdos, de estudio, proyectista, jefes de unidad,
notificadores, personal administrativo, juridico y de apoyo, del Tribunal; en los
términos de la normatividad que el propio titular la Contraloria expida y mande a
publicar en el periédico oficial del Estado.
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Il. Que en el presente asunto, aunque en sus dos escritos la C. Rosalba Maribel
Guevara Romero, al referirse en estos como una denuncia; es importante sefalar
que en materia administrativa se ha hecho una diferenciacién para acotar la
sustancia entre la queja y la denuncia, aunque la suerte destinada para ambas, en
lo que cabe a este analisis, sea la misma, como se desprende de la simple lectura
del articulo 41 del Reglamento de Control Interno del Tribunal Electoral de
Quintana Roo, antes de dar cualquier otra consideracién, se ve oportuno
diferenciar el concepto que se da a una queja, de una denuncia y establecer la
identificacion de manera adecuada que debe darse a los escritos que hoy se
analizan; para ello se ha distinguido generaimente como queja administrativa “a
la manifestacion de la persona mediante la cual hace del conocimiento a la
autoridad, actos u omisiones de los servidores publicos contrarios a los principios
que rigen la administracién publica y que le significan una afectacién directa a sus
intereses como gobernado” y denuncia administrativa “a la manifestacion de la
persona mediante la cual hace del conocimiento a la autoridad, actos u omisiones
de los servidores pulblicos que repercuten en la adecuada marcha de la
administracion pablica, pero en este supuesto no le significan afectacién directa a
sus intereses como gobernado.” Es por lo anterior, y dado que los hechos
narrados supuestamente irregulares, al parecer le irrogan una afectacion directa a
sus intereses como gobernada, pues se dan en el proceso que la lleva a una
rescision laboral con este Tribunal Electoral, es que la misma mas que en una
denuncia administrativa, se encuadra en los términos de una queja administrativa,
es por ello que al atender esta se le ha sefialado como queja.

ll. Del analisis de las pruebas exhibidas con el primero de los escritos arriba
mencionado, se advierte que la denunciante acudié al Tribunal Electoral a
presentar su escrito de queja el dia veintitrés del mes préximo pasado, a las
veintitrés horas con treinta minutos y que no le fue recibido toda vez que el
Secretario General de Acuerdos le manifesté que no podia recibirlo por tratarse de
un procedimiento administrativo y no de un medio de impugnacién, por tanto tenia
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que presentarlo al dia siguiente en horario laboral, presentando un video que asi lo
corrobora.

Al respecto, es menester precisar que de conformidad con los articulos 49 de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo y 49 de la Ley
Organica del Tribunal Electoral del Estado, este Organo de Control Interno del
Tribunal Electoral de Quintana Roo, goza de autonomia técnica y de gestion en el
ejercicio de sus atribuciones.

Ahora bien, el articulo 52, fraccion VIl de la citada Ley Orgéanica, dispone que la
Contraloria Interna del Tribunal tendra, entre otras atribuciones, la siguiente:

“...VIIl. Recibir, investigar y emitir la resolucion que conforme a la Ley proceda,
respecto de las quejas y denuncias gque se presenten en contra de los
Magistrados, secretario general y auxiliar de acuerdos, de estudio, proyectista,
jefes de unidad, notificadores, personal administrativo, juridico y de apoyo, del
Tribunal, en los términos de la normatividad que el propio Titular de la Contraloria
Interna expida y mande a publicar en el Periédico Oficial del Estado;...”

En ese mismo tenor, el articulo 41 del Reglamento para el Control Interno del
Tribunal Electoral de Quintana Roo, dispone en su fraccién | lo siguiente:

“Articulo 41. El procedimiento para la imposicion de las sanciones, a que se
refieren los articulos 54 de la Ley Organica y el 55 del Reglamento Interior, ambos
del Tribunal, se sujetara a las siguientes reglas:

|. La _denuncia o queja se presentara por escrito ante la Contraloria dentro del
termino de diez dias habiles, contados a partir del dia siguiente en que el

denunciante o quejoso haya tenido conocimiento de la causa de responsabilidad
administrativa.... "

De los articulos antes transcritos se desprende que esta Contraloria Interna goza
de autonomia técnica y de gestién en el ejercicio de sus atribuciones y con ese
motivo, ante ella deben presentarse los escritos de queja y/o denuncia en contra
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de funcionarios electorales del Tribunal Electoral de Quintana Roo, y no ante
autoridad diversa puesto que como se ha sefialado con antelacién esta Contraloria
es la Unica facultada para recibir las quejas y/o denuncias en contra de servidores
electorales; por consiguiente, al intentar presentarlo ante autoridad incompetente,
con fecha veintitrés de enero del afio en curso, no interrumpe el término de su
presentacion,

Consiguientemente, la parte quejosa pretende acreditar que el Secretario General
de Acuerdos de este Organo Jurisdiccional actué de manera indebida al no
recibirle su escrito de queja de procedimiento administrativo disciplinario, dirigido a
esta Contraloria Interna toda vez que como lo sefiala la misma quejosa, el citado
Secretario General le inform6 que por tratarse de un procedimiento administrativo
y no de un medio de impugnacién jurisdiccional tenia que presentarlo ante la
Contraloria y en horario laboral, es decir, de nueve a quince horas, por ser éste el
establecido por la autoridad competente y al que este 4rgano de control se
encuentra adscrito administrativamente; y efectivamente como se menciona con
antelacion de la lectura del escrito presentado por la C. Rosalba Maribel Guevara
Romero, se advierte que no se trata de un medio de impugnacién en materia
electoral, por tanto, debe sefalarse que no es aplicable al presente caso la Ley
Estatal de Medios de Impugnacion en Materia Electoral para computar los
terminos de presentacion de una queja de caracter administrativa, ya que los
plazos de su presentacion debe estarse a lo establecido en Articulo 41 del
Reglamento para el Control Interno que dispone el término de diez dias habiles
contados a partir de su conocimiento.

Sentado lo anterior, por cuanto al segundo escrito signado por la C. Rosalba
Maribel Guevara Romero, presentado el dia veinticuatro de enero del presente
afo, con el que se queja de actos administrativos imputables a los funcionarios
electorales sefialados al inicio de este acuerdo, y de los que la propia quejosa
confesd haber tenido conocimiento el dia nueve de ese mismo mes, y siendo que
el término de diez dias para la presentaciéon de su queja a que alude el supra
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citado numeral 41, le transcurrié del dia diez al veintitrés del mes proximo pasado,
tomando en cuenta las consideraciones vertidas en el parrafo anterior, en cuanto
al horario de su presentacion.

Es dable sefalar, que la parte quejosa hasta el dia veintitrés de diciembre del afio
pasado, laboré en este Organo Jurisdiccional como Secretaria Auxiliar de Estudio
y Cuenta, por lo que tiene pleno conocimiento que este Tribunal Electoral fuera
del proceso electoral, labora de lunes a viernes, de nueve a quince horas del dia,
horario debidamente establecido por el Pleno de este érgano jurisdiccional y
hecho del conocimiento a todo el personal, tal como se demuestra con la
informaciéon proporcionada por la Unidad de administracién; asi como que los
plazos y términos y las autoridades ante las que deben presentarse los asuntos,
se diferencian entre su naturaleza jurisdiccional o administrativa; de ahi que debe
entenderse como dias y horas habiles para la interposicién de quejas y denuncias
y otros tramites administrativos, los comprendidos de lunes a viernes de las nueve
a las quince horas; advirtiéndose que en el presente caso, la quejosa pretendi6
presentar su escrito de queja de caracter administrativo a las veintitrés horas con
treinta minutos del dia veintitrés del mes proximo pasado, es decir fuera del
horario habil; en razén de lo anterior, lo presentd hasta el dia siguiente en hora
habil, ante la Oficialia de Partes de este Tribunal Electoral, siendo el veinticuatro
de enero del afio en curso, a las diez horas con treinta minutos; queja que fue
turnada por la Oficialia a esta Contraloria Interna a las once horas con treinta
minutos del mismo dia veinticuatro; de ahi que se advierta que al recibirse hasta
esa fecha su presentacion resulta extemporanea.

Por lo expuesto y fundado. Se Acuerda resolver y se;
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RESUELVE

PRIMERO. Con fundamento en los articulos 52 fraccién VIl de la Ley Orgéanica
del Tribunal Electoral de Quintana Roo y 41 fraccién | del Reglamento para el
Control Interno de este propio Tribunal, NO SE ADMITE POR EXTEMPORANEA
la queja presentada por la C. Rosalba Maribel Guevara Romero, en contra de los
funcionarios electorales C. Victor Venamir Vivas Vivas, Magistrado Presidente; C.
Vicente Aguilar Rojas, Magistrado integrante del Pleno; C. MNora Leticia Ceron
Gonzalez, Magistrada integrante del Pleno; C. Miriam Gabriela Gémez Tun, Jefa
de la Unidad de Administracion; C. José Alberto Mufioz Escalante, Secretario
General de Acuerdos; o quien resulte responsable, respecto de los hechos
denunciados atribuibles a éstos.

SEGUNDO. Notifiquese y cumplase en términos de lo establecido.

Asi lo acordd y firma para debida constancia:

e

e Quintana Roo* £,
&

‘-.
o
7 bt Y
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CONTRALORIA INTERNA DEL TRIBUNAL
ELECTORAL DE QUINTANA ROO

ACUERDO RESOLUTIVO

QUEJA ADMINISTRATIVA:  CI/Q/002/2017
QUEJOSA: ROSALBA MARIBEL GUEVARA ROMERO.
EN CONTRA DE: C. VICTOR VENAMIR VIVAS VIVAS,
MAGISTRADO PRESIDENTE O EL SERVIDOR PUBLICO
DEL TRIBUNAL ELECTORAL DE QUINTANA ROO, QUE
RESULTE RESPONSABLE.

Chetumal, Quintana Roo a los veintinueve dias del mes de marzo de dos mil
diecisiete.

VIS TO; el escrito presentado por la C. Rosalba Maribel Guevara Romero, en
contra del C. Victor Venamir Vivas Vivas, Magistrado Presidente de este Organo
Jurisdiccional, o servidor publico del Tribunal Electoral de Quintana Roo que
resulte responsable y en acatamiento a lo dispuesto en la fraccién VIl del articulo
52 de la Ley Organica del Tribunal Electoral de Quintana Roo, se procede a
proveer lo conducente en relacién al siguiente:

RESULTANDO

1. Con fecha veinticuatro de febrero de dos mil diecisiete, esta Contraloria Interna
recibio de la Oficialia de Partes del Tribunal Electoral de Quintana Roo, un
escrito que le fue presentado ese mismo dia por la C. Rosalba Maribel
Guevara Romero; con el cual promueve la sustanciacién de un procedimiento
administrativo disciplinario presentando una queja en contra del C. Victor
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Venamir Vivas Vivas, Magistrado Presidente o el servidor publico del Tribunal
Electoral que resulte responsable.

En la descripcién de los hechos que sirven de antecedentes a la denuncia de
una supuesta infraccion administrativa, la C. Rosalba Maribel Guevara
Romero, hace los siguientes sefialamientos:

Que con fecha 13 de enero de 2017, presenté ante la oficialia de partes del
Tribunal Electoral de Quintana Roo, escrito de solicitud de copias certificadas del
acta de pleno del Tribunal nimero 35-A/2016 de fecha 23 de diciembre de 2016,
dirigido al Magistrado Presidente del Tribunal, Victor Venamir Vivas Vivas, y al no
tener respuesta, nuevamente lo solicitd el dia 19 de enero del mismo afio, con
base en el articulo 8° de la Constitucién federal y 17 de la Constitucion Local: con
fecha 24 de enero del afio en curso, mediante el oficio TEQROO/SGA/028/17
suscrito por el Secretario General de Acuerdos del Tribunal, y segin previa
instruccion del Magistrado Presidente, por medio del oficio TEQROOMP/7/2017,
se le hizo entrega de la versién publica del acta de la sesién de pleno, motivo de
su solicitud, refiriendo que dicha acta fue recibida sin los documentos base que
generaron se llevara a cabo la celebracion de la misma, es decir, fue entregada,
sin los anexos correspondientes, segin su consideracién; posteriormente el dia
tres de febrero realizo la solicitud de copia del oficio TEQROO/MP/7/2017 el cual
le fue entregado el dia 13 de febrero del afio en curso mediante oficio
TEQROO/SGA/047/17, en cuya transcripcién de su contenido, el Magistrado
Presidente instruye al Secretario General de Acuerdos para atender las peticiones
de la ahora quejosa, pidiendo que se le informe que el acta de pleno requerida
contiene datos personales concerniente a una persona distinta a ella, por lo que
solicita que se elabore una versién publica de la misma y es la que se la hizo
entrega el 24 de enero préximo pasado. También hace mencién que el 25 de
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enero del afio en curso, solicité al Magistrado Presidente Victor Venamir Vivas
Vivas copia del acta de pleno del Tribunal nimero 35-A/2016 integral, con los
anexos correspondientes, esto es con el oficio presentado a Presidencia el dia 22
de diciembre de 2016, por el Magistrado Vicente Aguilar Rojas, quien fuera jefe
directo de la quejosa, por medio del cual la puso a disposicion de la presidencia
para su reubicacion; mismo que nuevamente solicité con fechas tres y quince de
febrero del afio en curso, sin que a la fecha en la que presenta esta queja, se le
haya hecho entrega.

2. Con fecha primero de marzo del afio en curso, esta Contraloria Interna, emitid
el Acuerdo 004/2017 para proceder a formar el Cuadermno de Antecedentes
respectivo, registrandolo con el nimero CI/Q/002/2017 para realizar el analisis
correspondiente, con fundamento en la fraccién VIl del articulo 52 de la Ley
Organica del Tribunal Electoral de Quintana Roo.

3. Con fecha seis de marzo del afio en curso, mediante oficio TEQROOQI/CI12117
se realizo la solicitud a la Unidad de Transparencia de este Tribunal Electoral,
para que informe a esta Contraloria cuales son las obligaciones de la Unidad y
Comité de Transparencia, asi como del magistrado presidente, para el manejo
de documentacion oficial que contenga datos personales de personas fisicas
en posesion de este Tribunal Electoral; esto fue con la finalidad de contar con
los elementos necesarios para el andlisis a que se refiere el numeral dos de
este apartado.

4. Con fecha trece de marzo del afio que transcurre, mediante oficio
TEQROOICI/14/17 se solicité al Mtro. Victor Venamir Vivas Vivas, Magistrado
Presidente que informe a esta Contraloria Interna, sobre el tramite que se dio
a la solicitud de copia certificada del acta de pleno del Tribunal Electoral de
Quintana Roo nimero 35-A/2016 de fecha 23 de diciembre de 2016, integral
con anexos, misma que hace mencién la quejosa Mtra. Rosalba Maribel J}
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Guevara Romero habia solicitado con escritos de fecha 25 de enero, 3y 15
de febrero del presente afio.

5. Con fecha trece de marzo del afioc que transcurre, por medio del oficio
TEQROO/UT/14/17 la Unidad de Transparencia, en respuesta a solicitud
sefialada en el punto 3 , informé a la Contraloria Interna sobre las funciones,
responsabilidades y demdas obligaciones del Comité de Transparencia,
Unidad de Transparencia y Magistrado Presidente, del Tribunal Electoral de
Quintana Roo, en materia de transparencia y proteccién de datos personales
que obran en documentos oficiales, citando textualmente diversos articulos
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado
de Quintana Roo, la Ley General para la Proteccién de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados, asi como el Reglamento en Materia de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales del
Tribunal Electoral de Quintana Roo.

6. Mediante oficioc TEQROO/MP/052/17 de fecha 21 de marzo del afo que
transcurre, el Magistrado Presidente Mtro. Victor Venamir Vivas Vivas, dié
respuesta al requerimiento de informacion que le hiciera esta Contraloria,
sefialando que desde el dia veintitrés de enero del afio en curso, fue puesta a
disposicion de la C. Rosalba Maribel Guevara Romero, copia certificada del
acta de pleno, en versién publica, mediante oficio TEQROO/SGA/028/17
signado por el Secretario General de Acuerdos donde se observa el acuse de
recibido firmado por ella misma con fecha veinticuatro de enero de 2017;
ademas y con la finalidad de atender su nueva peticion, a través de oficio
TEQROO/SGA/096/17 de fecha dieciséis de marzo del afio en CUrso, se puso
nuevamente a su disposicién, desde ese dia, copia certificada de la citada / \
acta, igualmente en version publica, ya que se testaron los datos personales %/
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que no atafien a su persona , haciéndole la aclaracion de que dicha acta no
cuenta con ningn anexo, sin embargo para satisfacer totalmente su peticién,
también le fue puesto a su disposicién copia certificada del escrito generado
por el Magistrado Vicente Aguilar Rojas, los que recibid el dia veintiocho de
marzo del presente, tal y como consta en la copia del oficic donde se
registraron los datos de recepcion .

7. Tal como se indico en el Acuerdo 004/2017 referido en el punto nimero dos
de este apartado, se procedié al analisis del escrito presentado por la C.
Rosalba Maribel Guevara Romero, y por consecuencia a la investigacién
documental correspondiente y

CONSIDERANDO

| Que la Contraloria Interna del Tribunal Electoral de Quintana Roo, es
competente para conocer y resolver sobre el presente asunto, de conformidad con
lo dispuesto en los articulos 49, fraccién Il parrafo noveno de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo:; 48, 52, fraccién Vil y 53 de
la Ley Organica del Tribunal Electoral de Quintana Roo: 55 del Reglamento
Interior del Tribunal Electoral de Quintana Roo: 5, y 7 Fraccion VI, del
Reglamento para el Control Interno del Tribunal Electoral de Quintana Roo; en los
cuales se dispone que la Contraloria Interna goza de autonomia técnica y de
gestion para la atencién de sus funciones: es responsable de la fiscalizacion,
vigilancia y control del uso, manejo y destino de los recursos, asi como del
desemperio de los érganos, funcionarios y servidores electorales, asi como de
recibir, investigar y emitir la resolucién que conforme a la Ley proceda, respecto de
las quejas y denuncias que se presenten en contra de los Magistrados, secretario
general y auxiliar de acuerdos, de estudio proyectista, jefes de unidad,
notificadores, personal administrativo, juridico y de apoyo, del Tribunal: en los
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términos de la normatividad que el propio titular la Contraloria expida y mande a
publicar en el periédico oficial del Estado.

Il. Que en su escrito la C. Rosalba Maribel Guevara Romero, se refiere a éste
como una denuncia;, por lo que es importante sefialar que los escritos de esta
naturaleza, se han atendido como quejas administrativas de acuerdo a los
siguientes razonamientos: en materia administrativa se ha hecho una
diferenciacion para acotar la sustancia entre la queja y la denuncia, aunque la
suerte destinada para ambas, en lo que cabe a este analisis, sea la misma, como
se desprende de la lectura del articulo 41 del Reglamento de Control Interno del
Tribunal Electoral de Quintana Roo, antes de dar cualguier otra consideracion, se
ve oportuno diferenciar el concepto que se da a una queja, de una denuncia y
establecer la identificacion de manera adecuada que debe darse al escrito que se
analiza; para ello se ha distinguido generalmente como queja administrativa “a la
manifestacion de la persona mediante la cual hace del conocimiento a la
autoridad, actos u omisiones de los servidores publicos contrarios a los principios
que rigen la administracién publica y que le significan una afectacién directa a sus
intereses como gobemnado” y denuncia administrativa “a la manifestaciéon de la
persona mediante la cual hace del conocimiento a la autoridad, actos u omisiones
de los servidores publicos que repercuten en la adecuada marcha de la
administracion publica, pero en este supuesto no le significan afectacion directa a
sus intereses como gobernado.” Es por lo anterior, y dado que los hechos
narrados supuestamente irregulares, al parecer le irogan una afectacion directa a
sus intereses como gobernada, pues se dan en el proceso de una rescision
laboral con este Tribunal Electoral, es que la misma se encuadra en los términos
de una gqueja administrativa.

lll. Que la C. Rosalba Maribel Guevara Romero, en su calidad de quejosa,
describe como “actos constitutivos de infraccién administrativa”, los siguientes:
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- Sefiala que el Magistrado Presidente del Tribunal Electoral de Quintana

Roo, incurre en faltas administrativas y de responsabilidad, ya que se
extralimit6 en sus funciones al determinar mediante oficio
TEQROO/MP/7/2017, que no era posible acceder a su peticién respecto a
la expedicion de la copia certificada del acta de pleno por contener datos
personales concerniente a una persona distinta a la solicitante, y funda su
dicho con lo previsto en el articulo 137 de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica para el Estado de Quintana Roo, sin que de
conformidad a dicha ley de transparencia lo faculte para determinar lo
anterior’. También sefiala que “ El Magistrado Presidente indebidamente
fundo su actuar e instruyé al Secretario General de Acuerdos de dicho
Tribunal Electoral, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 129 y
137 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Quintana Roo”, mismos que transcribe en su escrito y de ahi
sefiala que "Por tanto generar un documento en versién publica es una
formalidad que tiene que atender en su caso la Unidad de Transparencia o
el Comité, siempre y cuando sea aplicable para el caso concreto la Ley de
Transparencia del Estado, no asi como lo pretende hacer valer el
Magistrado Presidente mediante una instruccién dada al Secretario General
de Acuerdos tomando como fundamento la Ley de Transparencia en
comento de manera unilateral mediante oficio”.

. Por ofra parte, manifiesta que “el Magistrado Presidente incurre en otra

falta de responsabilidad, al incurrir (sic.) en una omisién reiterada en razén
de que hasta la presente fecha no ha dado contestacién a mi solicitud de
fecha 25 de enero de 2017, de expedir copia certificada del acta de pleno
anteriormente seflalada de manera integral con los anexos
correspondientes”. Acotando que “en virtud de que han pasado treinta dias
naturales sin obtener respuesta alguna, se actualiza una grave falta por
parte de un servidor al violar mi derecho de peticibn consagrado en el
articulo 8% de la Constitucion Federal y 17 de la Constitucién Local”..."Asi
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como viola lo previsto en el articulo 52, fraccién XIV del Reglamento Interior
del Tribunal Electoral de Quintana Roo, pues dicha acta de pleno afecté mi
situacion laboral, y el oficio suscrito, por el Magistrado Vicente Aguilar
Rojas, en su momento jefe directo de la suscrita, forma parte integral de la
misma”,

Por lo anterior, la C. Rosalba Maribel Guevara Romero sefiala que uno de
los propositos de solicitar el procedimiento administrativo disciplinario es
con la intencién de que se le haga formal entrega del Acta de Sesién de
Pleno del Tribunal Electoral de Quintana Roo nimero 35-A/2016 de fecha
23 de diciembre de 2016 integral con los anexos correspondientes.

IV. Una vez que se han analizado todos los escritos a los que se han hecho
referencia y realizada la investigacion documental que incluyd los preceptos
legales que se relacionan con los motivos de la gqueja, se estd en facultad de
sefialar, en cuanto al primer supuesto acto constitutivo de infraccién
administrativa a que se refiere la quejosa, que se observa en la lectura de su
escrito de queja y las documentales publicas anexadas como prueba, que sus
solicitudes de informacién y/o documentacién, las realiza con fundamento en los
Articulos 8° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 17 de
la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo , los cuales
se refieren al derecho de peticion, dirigidas al Magistrado Presidente del Tribunal
Electoral de Quintana Roo o al responsable del manejo directo de la informacién
y/o documentacion, todo relacionado con la rescisién laboral que tenia con este
organo electoral.

Ahora bien, aun cuando dichas solicitudes no fueron realizadas en pleno ejercicio
del derecho de acceso a la informacién, es decir, mediante la formulacién de una
solicitud de informacién pdblica a través de la Unidad de Transparencia o del
Portal Infomex, en su tramite se tuvo que dar cumplimiento a las disposiciones

Pégina 8 de 16




TigROo

' TRIBUNAL ELECTORAL DE QUINTANA ROO

Trils iorsl I bt bl
i Dhsirtera Boo

legales de aplicacion general que regulan el manejo de la informacién en posesién
de cualquier ente publico establecidas en la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Quintana Roo y, en particular, la Ley
General para la Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados, asi como el Reglamento en Materia de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales del Tribunal Electoral de Quintana
Roo.

Lo anterior, en razén que el articulo 52 de la Ley de Transparencia local, establece
que: "son sujetos obligados a transparentar y permitir el acceso a su informacién y
proteger los datos personales que obren en su poder: cualquier autoridad,
entidad, érgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
municipios, 6rganos autébnomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos,
asi como cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos
plblicos o realice actos de autoridad en el Estado”; mientras que la Ley General
para la Proteccion de Datos Personales y el Reglamento de la materia que rige el
actuar de los funcionarios publicos de todos los niveles de gobierno, incluidos los
de este Tribunal, contiene la obligacién para todos los servidores publicos de
proteger los datos personales bajo su posesion, concernientes a una persona
fisica identificada o identificable, la cual debe clasificarse como confidencial, en
atencion a lo establecido en el numeral 137 de la Ley de Transparencia local.

Se sefiala lo anterior en razén que si bien la solicitud del Acta de Sesion de Pleno
del Tribunal Electoral de Quintana Roo nimero 35-A/2016 de fecha 23 de
diciembre de 2016, la quejosa no la presentd como una solicitud de informacién
plblica, a través del portal o la Unidad de Transparencia de este Tribunal, la
misma contiene datos personales de una persona fisica distinta a la solicitante, de
ahi que el manejo de esa informacién, ante la realizacién de cualquier tramite,
debera clasificarse como confidencial de acuerdo a lo establecido en el numeral
137 previamente sefialado, mismo que a la letra se transcribe:
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“Articulo 137. Se considera informacién confidencial la que contiene datos personales
concemientes a una persona fisica identificada o identificable.

La informacién confidencial no estara sujeta a temporalidad alguna y sdlo podran tener
acceso a ella los litulares de la misma, sus representantes y los servidores publicos
facultados para ello.

Se considera como informacién confidencial: los secretos bancario, fiduciario, industrial,
comercial, fiscal, bursétil y postal, cuya titularidad corresponda a particulares, sujetos de
derecho internacional o a sujetos obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos
plblicos.

Asimismo, sera informacion confidencial aquella que presenten los particulares a los
sujetos obligados, siempre que tengan el derecho a ello, de conformidad con o dispuesto
por |as leyes o los tratados internacionales”.

De lo establecido en dicho numeral se observa que (inicamente los titulares de |a
informacion confidencial o en su caso los servidores publicos facultados para ello,
tendran acceso a ellos; lo que en el caso concreto se cumple, pues se advierte
que el Mtro. Victor Venamir Vivas Vivas, en su calidad de Magistrado Presidente
es el representante legal del Tribunal Electoral de Quintana Roo y es el
responsable del area de presidencia, lo que le otorga la facultad para el acceso a
la informacion confidencial que obren en los documentos bajo su resguardo, y en
su manejo, debe atender en todo caso a dicha confidencialidad.

Por su parte los articulos 121 y 126, fraccién Il de la citada Ley de Transparencia,
determinan que los titulares de las areas de los sujetos obligados seran los
responsables de clasificar la informacién, en el momento en que se generen
versiones publicas para dar cumplimiento a las obligaciones de transparencia de
conformidad con lo dispuesto en la Ley General y en la Ley local.

Esta facultad también queda establecida en las fracciones |l y IV del Articulo 27
del Reglamento en Materia de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales del Tribunal Electoral de Quintana Roo, mismas
que se citan textualmente:

"Articulo 27. Las unidades por conducto de sus fitulares ylo suplentes, en su caso, tendran las
siguientes funciones”;
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“ll. Clasificar como reservada o confidencial la informacién de acuerdo a los criterios que marca la
Ley y este Reglamento”,

“IV. Garantizar el derecho a la proteccién de datos personales en la formulacién de las respuestas
a las solicitudes de informacién”,

Como puede observarse, contrario a lo que manifiesta en su escrito de queja la C.
Rosalba Maribel Guevara Romero, la facultad para clasificar la informacién no
corresponde al Comité ni a la Unidad de Transparencia del Tribunal, cuyas
actuaciones se contemplan en otras etapas del manejo de la informacion y estan
definidas en la normatividad que resulta aplicable, sino es facultad de los titulares
o suplentes de las unidades administrativas que conforman el Tribunal.

Por ditimo, el hecho de haberse realizado la versién publica del acta de pleno ya
referida, resulta fundado en el articulo 129 de la misma Ley de Transparencia, el
cual a la letra dice:

“Articulo 129. Cuando un documento contenga partes o secciones reservadas o confidenciales,
los sujetos obligados, para efectos de atender una solicitud de informacién, deberan elaborar una
Version Pablica en la que se testen las partes o secciones clasificadas. indicando su contenido de
manera genérica y fundando y motivando su clasificacién”.

Por tanto resulta apegado a derecho que el magistrado presidente haya ordenado
la elaboracion de una versién pablica del documento solicitado, pues aun cuando
la solicitud realizada por la quejosa se realizé en apego al derecho de peticién
consagrado en el articulo 8 de la Carta Magna, en razén de que el Acta de Pleno
nimero 35-A/2016 de fecha veintitrés de diciembre del afio pasado, contiene el
nombre de una persona distinta a la solicitante, toda vez que como ha guedado
sefialado es obligacién de todo funcionario publico ylo titular de un area que
maneje datos personales realizar la clasificacién de la informacién de esta
naturaleza, como confidencial, lo cual debe realizarse de acuerdo al procedimiento
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establecido en los numerales citados de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Puablica para el Estado de Quintana Roo y atendiendo a la obligacion
establecida en las demas disposiciones normativas de la materia.

En cuanto al segundo supuesto acto constitutive de infraccién administrativa en el
que la C. Rosalba Maribel Guevara Romero, sefiala que el Magistrado Presidente
ha incurrido en responsabilidad al omitir en reiteradas ocasiones dar contestacion
a su solicitud de expedir copia certificada del acta de pleno 35-A/2016 de fecha 23
de diciembre de 2016, con sus anexos correspondientes, violentando su derecho
de peticion; al respecto, se ha analizado la informacion relativa al tramite que se
ha dado a la misma y se puede concluir que la quejosa parte de una premisa
errénea, tal como se desprende de las constancias que obran en el cuadermo de
antecedentes de esta queja, donde se puede constatar gue no ha habido omisién
en la entrega del documento referido, toda vez que, mediante oficio
TEQROO/MP/7/2017 de fecha 20 de enero de 2017, con el cual se atendid su
primera solicitud, en la que el Magistrado Presidente Mtro. Victor Venamir Vivas
Vivas, sefalé que no era posible acceder a su peticién por contener el documento
solicitado datos personales concernientes a una persona distinta a ella, sin
embargo, en el mismo oficio gira instrucciones al Secretario General de Acuerdos
de este Tribunal, para que con la finalidad de atender su solicitud y no vulnerar su
derecho de peticion , se realizara la version publica de ese documento , la cual fue
entregada a la quejosa mediante oficio TEQROO/SGA/028/17 de fecha 23 de
enero de 2017, recibido por ella misma al dia siguiente, asentando para
constancia, su nombre y firma. Cabe senalar que la quejosa, al momento de recibir
dicho documento, hace constar que recibe el oficio original y copia certificada del
acta de pleno en version pablica, de manera extemporanea; al respecto, procede
sefialar que los articulos constitucionales ya mencionados, referentes al derecho
de peticion, no establecen un plazo cierto o periodo de tiempo especifico para
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contestar las solicitudes que por esa via lleguen a las autoridades _ sino que
unicamente estipula que se debe dar respuesta en un plazo breve, por tanto, a
juicio de esta autoridad se considera prudente y oportuno el plazo en la que se
atendié y dio respuesta a la primera solicitud de la quejosa, ya que entre su
presentacion, el dia 13 de enero de 2017 y la entrega del documento, el dia 24
siguiente, mediaron seis dias habiles.

Por otra parte, se advierte que derivado de la respuesta dada a su primera
peticion, la quejosa solicité al Secretario General de Acuerdos, mediante escrito de
fecha 3 de febrero de 2017, (mismo que fue presentado ante este Tribunal a las
catorce horas con cincuenta y cinco minutos de la misma fecha, es decir cinco
minutos antes del término del horario habil oficial de ese dia), copia del oficio
TEQROO/MP/7/2017, signado por el Magistrado Presidente de este érgano
jurisdiccional a través del cual le instruyé para realizar vy entregar a la quejosa,
una version publica del acta 35-A/2016; peticién que fue atendida mediante oficio
TEQROO/SGA/047/17 de fecha 10 de febrero de 2017, y que fue recibido por la
quejosa el 13 de febrero del mismo afic. De lo anterior, queda acreditado de
nueva cuenta que la respuesta a su solicitud se realizé también en breve término,
ya que de la fecha de la solicitud a la fecha de recepcion de la respuesta, esta
Contraloria advierte que transcurrieron cinco dias habiles, considerando que el
dia 6 de febrero fue declarado como inhabil.

Finalmente, por cuanto a las solicitudes de fecha 25 de enero, 3 y 15 de febrero
del afio en curso, a través de las cuales la quejosa solicita al Magistrado
Presidente copia certificada del acta de pleno integral (sic.) 35-A/2016 con los
anexos correspondientes que soportan la misma, consistente en el oficio suscrito
por el Magistrado Vicente Aguilar Rojas, quien fuera jefe inmediato de la quejosa,
mediante el cual solicita su reubicacién; procede manifestar que el Magistrado
Presidente o algln otro funcionario no incurrieron en omision alguna asi como
tampoco vulneraron el derecho de peticion de la quejosa, en virtud de que con
fecha 16 de marzo de 2017, se notificé via telefénica a la C. Maribel Guevara

Pagina 13 de 16




TRIBUNAL ELECTORAL DE QUINTANA ROO

Romero, por ser el medio que indicé para tal efecto, que la respuesta a su solicitud
estaba disponible, tal como se advierte en la fe de hechos levantada por el
notificador de este Tribunal, y por oficio TEQROOQ/SGA/096/17 le fueron
entregadas las documentales que solicité , tal y como consta con la firma de
recibido de la peticionaria, el 28 de marzo del presente, siendo hasta ese dia que
acudio a su recepcion.

Resulta propio hacer mencién que para dar respuesta a la peticién de la quejosa,
la autoridad correspondiente, informé a esta Contraloria que puse a su
disposicion de nueva cuenta, la copia certificada del acta de pleno en versién
publica, ya que como se ha analizado en los parrafos anteriores, y comprobado
mediante la revision documental que realizo este organo de control, en la emisién
de esta version publica del documento en referencia, se testaron solamente los
datos personales de persona distinta a ella, lo que no debe ser perjudicial para sus
fines; ademas en la simple lectura de la multicitada acta, se puede comprobar, que
como hace el sefalamiento el Magistrado Presidente en su oficio
TEQROO/MP/052/17 por medio del cual responde los requerimientos de
informacion de esta Contraloria Interna, en el contenido de la misma no se hace
referencia a algun anexo: sin embargo, a fin de preservar el derecho hecho valer
por la quejosa, ademas de la copia certificada del acta referida, también se puso a
su disposicion copia certificada del oficio suscrito por el magistrado Vicente Aguilar
Rojas , de fecha 22 de diciembre de 2016, para satisfacer totalmente su peticion.

Ahora bien, en andlisis del tiempo en el que se han atendido las peticiones de la
quejosa, referida en el articulo 8° de la Constitucién federal que ordena que a
cada peticion debe recaer el acuerdo correspondiente y hacerlo del conocimiento
del peticionario en “breve término™; es de observarse que en estas normas no se
fija un plazo especifico para dar cumplimiento a la obligacién de dar respuesta al
gobernado. Por lo que se considera que las peticiones deberan atenderse en
razon a los “plazos razonables" en que se desarrollen los procedimientos para
darles respuestas, atendiendo a las circunstancias especificas que se presenten
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en cada caso, como pueden ser las relativas a su complejidad técnica, juridica o
material, las actividades desplegadas en seguimiento a las peticiones o las cargas
de trabajo de las autoridades.

Sirve de apoyo la siguiente Tesis:
“PETICION. DERECHO DE. CONCEPTO DE BREVE TERMINO

La expresion “breve término” a que se refiere el articulo 8°. Constitucional, que
ordena que a cada peticién debe recaer el acuerdo correspondiente, es aquel en
que individualizado al caso concreto, sea el necesario para que la autoridad
estudie y acuerde la peticion respectiva sin, que desde luego, en ninglin caso
exceda de cuatro meses.”

(Octava Epoca. Tribunales Colegiados de Circuito. Semanario Judicial de la
Federacion. Tomo XllI, febrero de 1994. 1.4°.A 68K. Pagina 390.)

Atendiendo a lo anterior y al hecho de que la quejosa, a la par de sus solicitudes
de fechas 25 de enero, 3 y 15 de febrero del presente afio , ha realizado otras
diversas solicitudes de documentacion al Magistrado Presidente asi como también
presenté una controversia laboral que se tramita en este Tribunal, se llega a la
conclusion que conjuntando las actividades que se despliegan en seguimiento a
todas sus solicitudes y demas tramites, asi como las labores inherentes al cargo
que ostentan tanto el Magistrado Presidente, el Secretario General de Acuerdos o
demas personal involucrado, resulta justificable a juicio de esta Contraloria que la
respuesta a esta Gltima peticién, haya tomado mas tiempo que las anteriores,de
acuerdo a las consideraciones vertidas en parrafos anteriores: por tanto no existen
elementos suficientes para determinar el inicio de un procedimiento administrativo
disciplinario.

Por lo expuesto y fundado, se acuerda RESOLVER yse:
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RESUELVE

PRIMERO. Con fundamento en los articulos 52 fraccién VIl de la Ley Organica
del Tribunal Electoral de Quintana Roo, y en razon de las consideraciones vertidas
referente a la queja presentada por la C. Rosalba Maribel Guevara Romero,
resulta IMPROCEDENTE iniciar el procedimiento administrativo disciplinario en
contra del Magistrado Presidente, Mtro. Victor Venamir Vivas Vivas, o algun otro
servidor publico del Tribunal Electoral de Quintana Roo; toda vez que como ha
quedado demostrado, los hechos motivo de Ia queja, atribuibles a éstos, no se
constituyeron como faltas administrativas y de responsabilidad, ademas de que
han quedado solventadas sus peticiones.

SEGUNDO. Notifiquese y cumplase en términos de lo establecido.

Asi lo acordé y firma para debida constancia:

La Contralora Interna del Tri ectoral de Quint

TRIBUMAL ELECY ’ai_"' i
DE QUIMTANA R .
Mtra. Karla N Estrella CONTRALUA

INTERNA

-
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