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Chetumal, Quintana Roo, a 29 de septiembre del afio dos mil veintitrés”.

Sentencia que revoca lisa y llanamente el acuerdo IEQROO/CQyD/A-
MC-006/2023 emitido por la Comision de Quejas y Denuncias del Instituto
Electoral de Quintana Roo, por medio del cual se determiné respecto de
la medida cautelar parcial, dentro del expediente
IEQROO/POS/010/2023.

GLOSARIO

Resolucion IEQROO/CQyD/A-MC-006-2023 emitida por la Comision de
Quejas y Denuncias del Instituto Electoral de Quintana Roo, por medio
CEi ITEEETEEE del cual se determina respecto a la medida cautelar solicitada en el

expediente registrado bajo el numero IEQROO/POS/010/2023.

" En adelante, las fechas a las que se haga referencia corresponden al afio dos mil veintitrés a excepcién de que
se precise lo contrario.
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Autoridad

Responsable/Comisién Comision de Quejas y Denuncias del Instituto Electoral de Quintana Roo.
de Quejas

Instituto Instituto Electoral de Quintana Roo.

Consejo General Consejo General del Instituto Electoral de Quintana Roo.

Tribunal Tribunal Electoral de Quintana Roo.

PRD Partido de la Revolucion Democratica.

. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Constitucion Federal

Constitucion Local Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo.

Ley de Instituciones y Procedimientos Electorales para el Estado de

Ley de Instituciones Quintana Roo.

Ley de Medios Ley Estatal de Medios de Impugnacion en Materia Electoral.
Direccion de . ., . e . .
Partidos/DPP Direccion de Partidos Politicos del Instituto Electoral de Quintana Roo.

Secretaria Ejecutiva Secretaria Ejecutiva del Instituto Electoral de Quintana Roo.

Sindica de Tulum/parte

Sindica Municipal del Ayuntamiento de Tulum, Quintan Roo.
actora/promovente

INE Instituto Nacional Electoral.

ANTECEDENTES

1. Contexto de la controversia.

Escrito de queja. El treinta de agosto, se recibioé en oficialia de partes
del Instituto, un escrito de queja signado por el ciudadano Leobardo Rojas
Lopez, en su calidad de Presidente de la Direccion Estatal Ejecutiva del
Partido PRD, por medio del cual denuncia al ciudadano Diego Castafon

Trejo?, en su calidad de Presidente Municipal del H. Ayuntamiento de

2En adelante, Diego Castafion y/o Presidente Municipal.
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Tulum, Quintana Roo, por el presunto uso de recursos publicos para
promoverse a través de promocion personalizada, en donde a su dicho,
el servidor publico se promociona en lo individual mediante eventos
masivos y apoyos a la comunidad, con el fin de influir en la preferencia
del voto en el préximo proceso electoral.

Solicitud de Medidas Cautelares. En el mismo escrito de queja, la parte
denunciante solicitd la adopcion de medidas cautelares, a la literalidad

siguiente:

I “Se ordene de inmediato el retirar en la red social via Facebook, del servidor publico, toda la
propaganda gubernamental, relativa a la informacién que divulga, donde destaca en todo
momento su imagen y asocia los logros del gobierno municipal con su persona, asi como sea
retirado en la pagina oficial del H. Ayuntamiento de Tulum, Quintana Roo, la red social
denominada con el mismo nombre del servidor publico, y que de manera dolosa lo tiene
adjuntado a la pagina web institucional del Ayuntamiento de Tulum.

1. Se orden de forma inmediata la promocién personalizada del Sr. Diego Castafién Trejo en las
actividades de caracter publico que realiza, tales como el supuesto programa denominado
Presidente cerca de ti.

1. Se ordene de manera inmediata al Director de Comunicacion Social del Ayuntamiento de
Tulum, o en su caso su similar, proceda a desvincular las redes sociales del denunciado de la
pagina institucional del ayuntamiento referido de manera preventiva, por estar vulnerado la ley

de la materia y sus leyes secundarias en el orden electoral.

Registro y diligencias. El treinta de agosto, el escrito de queja referido
en el antecedente inmediato anterior, fue registrado por la Direccion
Juridica del Instituto con el numero de  expediente
IEQROO/POS/010/2023; y entre otras diligencias ordend diversos
requerimientos, reservandose el dictado de medidas cautelares y la

admision o desechamiento, en su caso, de dicho asunto.

Requerimiento SE/393/2023. El primero de septiembre, se ordend al
denunciado informe si es titular o administrador de las siguientes cuentas
de redes sociales y si dichas cuentas se encuentran vinculadas con la

pagina oficial de internet del Ayuntamiento de Tulum:

e “Diego Castarion Trejo” Facebook.

e “Diego Castanon Trejo”, red social X (antes Twitter)
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e Diego Castarion Trejo.

Contestacion: El cuatro de septiembre, el Presidente de Tulum, dio

contestacion al requerimiento realizado mediante oficio SE/393/2023.

Requerimiento SE/403/2023. El seis de septiembre, la Secretaria
Ejecutiva requirié informacidn a Diego Castafion, respecto de la titularidad
de diversas redes sociales anexando links y fotografias, entre otra
informacion. La respuesta fue recibida en oficialia de partes del Instituto el
ocho de septiembre, mediante oficio PM/0543/2023.

Requerimiento SE/405/2023. En la misma fecha se envié oficio de
requerimiento al Titular de la Sindicatura del Ayuntamiento de Tulum para
que proporcione diversa informacién. La respuesta fue recibida en oficialia
de partes del Instituto el ocho de septiembre, mediante oficio
MT/SM/0244/2023.

Requerimiento SE/404/2023. El seis de septiembre, la Direccion
Ejecutiva envidé un requerimiento al Titular de la Direccion de Deportes el
Ayuntamiento de Tulum, para que proporcione diversa informacion y
documentacion, referida en tal oficio. La respuesta fue recibida en oficialia
de partes del Instituto el ocho de septiembre, mediante oficio
MT/DGB/JYD/1324/2023.

Inspeccioén ocular. El ocho de septiembre, el servidor publico electoral
con fe publica realizé la inspeccion de los URL’s denunciados, del
contenido de la cuenta de Instagram del usuario @diegocastanontrejo,
y se verifico si los URL’s se encuentran vinculadas a cuentas de redes
sociales denominada “Diego Castafnon Trejo” o similares, levantando la

respectiva acta circunstanciada del contenido de los mismos.

e https://www.instagram.com/diegocastanontrejo/

e https://tulum.gob.mx
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e https://www.instagram.com/ayuntamientodetulum/?hl=es

e https://www.facebook.com/AyuntamientoDetulum

e https://twitter.com/ayto tulum?lang=es

10. Acuerdo Impugnado. El doce de septiembre, la Comision de Quejas,
emiti6 el acuerdo IEQROO/CQyD/A-MC-006/2023 por el cual se
determina respecto a la medida cautelar solicitada en el expediente
registrado bajo el numero IEQROO/POS/010/2023, en cuyo punto
primero se determind declarar parcialmente procedente la adopcion de
las medidas cautelares, solicitada por el partido denunciante en el

expediente antes citado.

2. Medio de impugnacion.

11. Presentacién de recurso de apelacion. El dieciocho de septiembre, la
Sindico del Ayuntamiento del Municipio de Tulum, presenté ante el
Instituto, un recurso de apelacién en contra de la resolucion mencionada

en el antecedente previo.

12. Radicacion y turno. El| veintidés de septiembre, el Magistrado
Presidente de este Tribunal, ordend integrar y registrar el expediente
RAP/006/2023, turnandolo a la ponencia de la Magistrada Claudia

Carrillo Gasca, en estricta observancia al orden de turno.

13. Auto de admision y cierre. El veinticinco de septiembre, se dicto el
acuerdo de admision y cierre de instruccion en el presente recurso de
apelacion, de conformidad con lo que establece el articulo 36 fraccion Il

y IV de la Ley de Medios.

CONSIDERACIONES

1. Jurisdiccion y competencia.

12. Este Tribunal es competente para resolver el recurso de apelacion

previsto en el ordenamiento electoral, toda vez que la parte actora viene
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a controvertir un acuerdo emitido por la Comision de Quejas.

Tiene fundamento lo anterior, en lo dispuesto por los articulos 49
fracciones Il, parrafo octavo y V de la Constitucién Local; 1, 2, 5 fraccién
l, 6 fraccion Il, 8, 49, 76 fraccién Il y 78 de la Ley de Medios; 1, 4, 6, 203,
206, 220 fraccion | y 221 fracciones | y Xl de la Ley de Instituciones; 3 y
4 primer parrafo del Reglamento Interno del Tribunal Electoral de

Quintana Roo.

2. Procedencia.
Causales de Improcedencia. Del analisis del presente asunto, se
advierte que no se actualiza alguna de las causales de improcedencia

previstas en el articulo 31 de la Ley de Medios.

Requisitos de procedencia. En términos de lo dispuesto por los
articulos 25 y 26 de la Ley de Medios y del acuerdo de admisién y cierre
de instruccion dictado el veinticinco de septiembre, se establece que el

presente medio de impugnacion reune los requisitos de procedencia.

3. Pretensidén, causa de pedir y sintesis de agravios.

De la lectura realizada al escrito de demanda, se desprende que la
pretension de la parte actora es que se revoque lisa y llanamente el
acuerdo IEQROO/CQyD/A-MC-006/2023, emitido por la Comision de
Quejas, en el que se declardé decretar parcialmente procedente las
medidas cautelares solicitadas en el expediente registrado bajo el
numero IEQROO/P0OS/010/2023.

Su causa de pedir la sustenta en que, a su juicio, la Comision de Quejas
al emitir el acuerdo impugnado vulneré los principios de legalidad,
congruencia, libertad de expresion y el derecho a la informacion previstos

en los articulos 6, 14, 16, 17 y 41 de la Constitucion Federal.
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Sintesis de agravios. Del escrito de demanda, se advierte que la parte

actora en esencia hace valer dos motivos de agravio.

El primer motivo de agravio, es el relativo a la indebida congruencia
interna del acuerdo impugnado, pues refiere que son insuficientes e
incongruentes las razones que aduce la autoridad responsable para

decretar parcialmente las medidas cautelares.

Ello porque en primera, la medida cautelar decretada no fue solicitada
por el PRD, lo que implica una imposiciéon mayor de la responsable a la

exigida por el partido quejoso.

Y en segunda, pese a que la autoridad responsable realizo el estudio y
analisis de los elementos de prueba aportados y recabados por la
autoridad sustanciadora, esta no advirti6 de manera preliminar una

posible vulneracion a la norma en materia de actos anticipados de

campafia y promocion personalizada, considerd, aun asi, que las

” 1]

“etiquetas”, “mencionar” o “referir’ en las publicaciones de la pagina web
oficial del H. Ayuntamiento de Tulum, que refieran al ciudadano Diego
Castandn Trejo, pueden vulnerar la norma, sin precisar puntualmente los

motivos o fundamentos de tal determinacién en el acuerdo impugnado.

El segundo motivo de agravio, es el relativo a la vulneraciéon a los
principios de legalidad, libertad de expresiéon y el derecho a la
informacion, pues a juicio de la parte actora, la medida cautelar
decretada, merma el derecho que le asiste a la ciudadania para consultar
en el portal y en las redes sociales del Ayuntamiento de Tulum,
informacion completa sobre las actividades desplegadas por los
integrantes de dicho Ayuntamiento, y por la otra, limita la obligacion de

dicho érgano municipal para transparentar sus acciones de gobierno.

Maxime, porque de la investigacion desplegada por la autoridad

instructora y del analisis y estudio de las probanzas que realizé la
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responsable no se pudo advertir que de la pagina web, asi como de las
redes sociales del Ayuntamiento de Tulum vinculos directos con las redes
sociales del denunciado en términos del partido quejoso, pues no se
evidencia que de las publicaciones del Ayuntamiento de Tulum tengan

como finalidad promover el nombre, voz o imagen de Diego Castarion.

Pues afirma que las actuaciones y publicaciones en redes sociales del
propio Ayuntamiento -incluyendo las etiquetas personales de Diego
Castarnon - por si, no implica una infraccién a la norma electoral en
materia de promocion personalizada, ya que lo advertido en los medios
probatorios son publicaciones relativas a acciones o actos relacionados
con las funciones inherentes como Presidente Municipal de Tulum en

aras de preservar el derecho de la informacion y transparencia.

4. Planteamiento del caso.

|l. Caso concreto.

La parte actora, senala que el acuerdo impugnado, adolece de una
debida congruencia en sus consideraciones para sustentar conforme a
derecho, el decreto de la medida cautelar impuesta, pues atenta contra
el principio de legalidad y en consecuencia a su libertad de expresion,

informacion y transparencia.

Il. Argumentos expuestos por la responsable en el acuerdo

impugnado.

A fin de pronunciarse con relacion a la Litis planteada, primeramente,
realiza la narracién de las probanzas que tomoé en consideracion para
motivar su conclusion. Siendo que, a partir de dichos medios de prueba,
y bajo la apariencia del buen derecho y el peligro de la demora, considerd

realizar un analisis preliminar de las conductas denunciadas por el PRD.
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Esto es, acreditar las conductas denunciadas (promocion personalizada
con el uso de recursos publicos) mediante los medios de prueba, que son

violatorios al articulo 134 parrafo octavo de la Constitucion General.

De esta forma, la autoridad responsable tomé a consideracion los medios
probatorios que el partido denunciante ofrecid en su escrito de queja
consistente en seis imagenes insertas y diez URL’s, medios probatorios
que, conforme a lo dispuesto en el articulo 16 fraccion lll, de la Ley Estatal
de Medios de Impugnacion en Materia Electoral, aplicada de manera
supletoria, pertenecen al género de pruebas técnicas, de acuerdo al
criterio sostenido por la Sala Superior, al emitir la jurisprudencia 4/2014
de rubro: “PRUEBAS TECNICAS. SON INSUFICIENTES, POR Si
SOLAS, PARA ACREDITAR DE MANERA FEHACIENTE LOS
HECHOS QUE CONTIENEN”

De ahi que, la autoridad responsable llevd a cabo las diligencias de
inspeccion ocular con fe publica, a fin de verificar la existencia y contenido
de los URL’s ofrecidos y de las imagenes insertas, consistente en lo

siguiente:

URLS IMAGEN DESCRIPCION

https://www.facebook.

Corresponde al inicio de la

com/
diegocastanontrejo/
?ref=embed_page

cuenta de Facebook
| | denominada “Diego Castafion
" | Trejo”, la primera publicacion
visibles corresponde al 30 de
agosto de este afio. Dicha
publicacién contiene diversas
fotografias de en evento relativo
a una entrega de premios
denominada “Concurso
Juventud Tulum 2023”



https://www.facebook.com/
https://www.facebook.com/

Tribunal Electoral
de Quintana Roo

RAP/006/2023

https://twitter.com/dieg
ocastanonmx?
ref_src=twsrc%5Etfw%
7Ctwcamp%
5Embeddtimeline%7Ct
wterm%5Escree-
name%3Adiegocastan
onmx%7twcon%5Es1 _
cl1
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La portada o inicio de la red
social X (antes Twitter) del
usuario “Diego Castafion trejo”.
El contenido de imagenes y texto
se obvian a la vista.

https://m.facebook.co

m/story.php
?story_fbid=pfbid02H7
brRcVGfZzQygrVJJhb
TUCYtoL6E1R21uSe8
TkyaDr4cXrgkAgK4uV
eu
sXCnWHMY!&id=1000
64405851148

Iy

s s

ol
kst

“Dige o’

aimisma, contient 1 magen;

Actos anticipados de
campaia -
Publicidad de ©
"Diego Caslaﬁon;)

Publicacién del cinco de agosto
de este afio, desde la cuenta “La
verdad de Tulum”, el texto es el
siguiente:

Asimismo, contiene la imagen
siguiente:

10
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https://www.facebook.
com/
diegocastanontrejo/?re
f=embed_page

|
i Felices 3
Fiestas Palrias

Y

- e
' \' Diego Castafién Trejo

Corresponde al inicio de la
cuenta de Facebook
denominada “Diego Castafion
Trejo”, la primera publicacion
visible corresponde al 30 de
agosto de este afio. Dicha
publicacién contiene diversas
fotografias de un evento relativo
a una entrega de premios
denominada “Concurso
Juventud Tulum 2023. (Misma
del URL 1 de esta inspeccion).

http://www.facebook.c
om/100069754044190
/post/pfbidObTXkf78ez
T3ySmLZaDiP6aZHqV
apzs
TRmNV1qZyMADgH7
RbgsmaWKG9P7FQm
jPagell
?mibextid=Nif50z

https://www.facebook.
com/10006975404419
o/
post/pfbidObTXkf78ez
T3ySmLZaDiP6ZHqVa
pzsTRm
NV1gZyMADgH7Rbgs
maWKG9P7QmjPqgel/
?mibextid=Nif50Z

E1 texto por debaga de las imagen eses ol sguiente

) o R

El texto por debajo de la imagen
es el siguiente:

Adicional a lo anterior, la
publicacién contiene diversas
fotografias que a continuacién se
insertan de manera ilustrativa:

11


https://www.facebook.com/
https://www.facebook.com/
http://www.facebook.com/100069754044190
http://www.facebook.com/100069754044190
https://www.facebook.com/100069754044190/
https://www.facebook.com/100069754044190/
https://www.facebook.com/100069754044190/

Tribunal Electoral
de Quintana Roo

RAP/006/2023

£ et por Sebajo de [as imagen eses ol iguiente

' o

Las fotos corresponden lo que al
parecer es un recorrido por
diversos lugares. El contenido
del URL es similar o igual al URL
5.

12



Tribunal Electoral
de Quintana Roo

RAP/006/2023

https://m.facebook.co
m/story.php?story fbid
=pfbidObcbVRvmx3b3
UPm1doiMRRneM5Fp
aF
tZ55Fbfv5LcPMDkn9ff
FRtPawJGJ1ipPLX2I&i
d=
100077412777733&mi
bextid=Nif50z

URL sin contenido.

https://m.facebook.co
m/story.php?story fbid

pfbid0361Bj392Wmqz
z5T9QrGhiPE6Uch5Y
VAmM
96UAPYCymJGxqj3zK
LDPkGG9m74aryL5ZI
&id=
100077412777733&mi
bextid=Nif50z

URL sin contesido.

URL sin contenido.

https://m.facebook.co
m/story.php?story fbid

pfbid026cebxBZexBLB
xp8rRsjaQLNjxBzEwp
Hk
EvKgWUXxkkEHKah8J
hjUpbyP4AGjwnYqal&i
d=
100077412777733&mi
bextid=Nif50z

URL sin contesido.

URL sin contenido.

https://m.facebook.co
m/story.php?story fbid

pfbid02Ekyz1xS1zYKY
QWryCwaSbvpKPmY5
u
HCnZC7yeUcuh6Qr15
BAChdP3fG2sFh8A2v
sl&id=
100077412777733&mi
bextid=Nif50z

URL sin contesido.

URL sin contenido.

s2. De lo anterior se obtuvo lo siguiente:

33.

34.

Los URL’s marcados con los numeros 1y 4, corresponden a la cuenta de

Facebook “Diego Castanon Trejo”, cuyo contenido no se relaciona con

los hechos denunciados.

El URL marcado con el numeral 2, muestra una cuenta de la red social

“X”, con el nombre de “Diego Castafoén Trejo”, cuyo contenido visible no

guarda relacién con los hechos narrados por el partido denunciante.
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35. EI URL marcado con el numero 3, contiene una nota periodistica emitida
desde la cuenta de Facebook denominada “La verdad de Tulum” misma
que en lo toral refiere actos propagandisticos del ciudadano Diego
Castafon intitulada “EN FLAGRANTE ACTOS DE CAMPANA” en la que
puede apreciarse a dos personas, las cuales una de ellas porta una
playera con el nombre del denunciado y la otra persona sostiene una

playera con el numero 7.

6. Los URL’s marcados con los numeros 5 y 6, corresponden a
publicaciones realizadas desde la cuenta de Facebook denominada
“Canaco Servytur Tulum”, en la cual se muestra a un grupo de personas

realizando recorridos aparentemente en la ciudad y municipio de Tulum.

s7. Los URL’s sefalados con los numerosz 7, 8, 9 y 10, no muestran

contenido alguno.

ss. Ahora bien, con motivo de la devolucion del proyecto de acuerdo, la

autoridad sustanciadora ordend tres requerimientos consistentes en lo

siguiente:
REQUERIMIENTO RESPUESTA
Presidente municipal de Tulum Refiere que las cuentas de Facebook y X que se le

A efecto de que, informe a la Direccidn si es titular o | pusieron a la vista son propias y que las utiliza para uso
administrador de cuentas de redes sociales con el | personal o privado. Asimismo, refiere que, la cuenta de
mismo nombre. Instagram “diegocastanontrejo, es suya y la utiliza para
fines privados o personales.

Asi mismo, se le requirié sefialar si utiliza la red social
Instagram y en su caso, proporciones el nombre de | De igual forma refiere que, no existe ni ha existido
dicha cuenta, asi como su direccién electronica o en | programa del gobierno municipal de Tulum, en el cual se
su caso indique cuales son las redes que | hagan entrega de uniformes o aditamentos deportivos
habitualmente utiliza ya sea para uso personal u | con la leyenda “Diego Castafion Trejo”

oficial, proporcionando las direcciones electrénicas
para su acceso. Por otra parte, también se le solicitd
que informara; 1) Si a la fecha existe o ha existido
algun programa del gobierno municipal de Tulum, en
el cual se haga entrega de playeras, uniformes o
aditamentos deportivos con la leyenda “DIEGO
CASTANON TREJO”, 2) En caso de ser afirmativo,
proporcionar las reglas de operacién, direccion
ejecutora del programa, numero de beneficiarios y
partida presupuestal de los recursos publicos
utilizados en dicho programa y; 3) Si en lo personal
participa o ha participado en su calidad de Presidente
Municipal de Tulum, en eventos masivos deportivos o
de cualquier tipo en los cuales se distribuyen playeras
con la leyenda “DIEGO CASTANON”.
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Sindicatura municipal de Tulum

Para que, proporcione a la Direccidén la siguiente
informacién. El nombre y URL de la pagina Web oficial
del Ayuntamiento del municipio de Tulum y Si dicha
pagina de internet, asi como las redes sociales
oficiales de ese ayuntamiento se encuentran
vinculadas a las cuentas de uso personal del
ciudadano Diego Castafion Trejo.

Sefala que, el nombre de la web oficial del Ayuntamiento
de Tulum es: Ayuntamiento de Tulum”, y que su URL es:
https://tulum.gob.mx, asi mismo sefala que los URLs de
las redes sociales del Ayuntamiento de Tulum son:
Instagram
https://www.instagram.com/ayuntamientodetulum/?hl=es

Facebook
https://www.facebook.com/AyuntamientoDeTulum

X (antes Twitter)
https://twitter.com/ayto tulum?lang=es

Titular de la Direccion de Juventud y Deportes
Tulum

Para que proporcione a la Direccion la siguiente
informacion:

1) Si la imagen contenida en el oficio de requerimiento
en la cual es visible una persona del sexo masculino,
portando una playera deportiva con la leyenda
2DIEGO CASTANON”, corresponde a su persona, y
en su caso indique la razon por la cual porta dicha
playera; 2) Sefale si la Direccién a su cargo, tiene a
su cargo la ejecucién de algun programa deportivo o
de fomento al deporte que implique la entrega de
playeras con la leyenda “Diego Castafion” (como se
muestra en la imagen del numeral anterior); y de ser
afirmativo, sefale si en un dicho programa existe el
uso de recursos publicos, debiendo indicar la partido
presupuestal de la cual provienen dichos recursos,
montos erogados, numero de beneficiarios y las
Reglas de Operacion de dicho programa.

En respuesta senala que, la imagen de la persona que se
le puso a la vista corresponde a su rostro, sin embargo,
asegura que es una imagen superpuesta que de manera
técnica tiene caracter imperfecto, susceptible de ser
confeccionada y modificada y que pudo haber sido sujeta
de alteraciones y/o modificaciones.

Asimismo, refiere que la Direccién a su cargo, no ejecuta
ni opera algun programa deportivo o de fomento al
deporte que implique la entrega de playeras con la
leyenda “Diego Castafion”.

LINK

IMAGEN

DESCRIPCION

https://www.instagram.com
/diegocastanontrejo/

tagm 3

¥ \i

D
>
Ty

Se aprecia el banner o pagina de la
cuenta verificada de Instagram
A denominada “diegocastanontrejo”. En
la parte superior es visible una foto
con la imagen del que al parecer es el
titular de la cuenta.
En la parte de abajo se aprecian
diversas fotos, mismas que, para
efectos ilustrativos se insertan
algunas de ellas.

Cada imagen corresponde a una
publicacién realizada en determinada
fecha, sin embargo, en la presente
diligencia no ordené o sefial6 realizar
consultas o busquedas de alguna
fecha en especifica, por lo tanto, los
extremos de la diligencia se colman
con lo ya expuesto e ilustrado.

Es importante mencionar que, el
funcionamiento de dicha red social
usando Microsoft Edge es el siguiente:
se realiza un desplazamiento por las
imagenes y al momento de dar “click”
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en alguna de ella, se abre la
publicacién respectiva.

https://tulum.gob.mx

Al
il

UL

EEEEEEEE EEEEEREEE

NO TE PIERDAS DE TODA LA INFORMACIGN EN NUESTRAS REDES SOCIALES

T [——
b @ ="

Tweets de @Ayto_Tulum

e Ayuntamients de Tulum

rt-l

M Ayuntamiento de Tulum

SIVAS A
RENTAR UN
VEHICULO

7
ESCANEA EL
€ODIGO aR

[— TEN EN CUENTA LAS
RN TS

T coamosions
x . -
B |

Como se aprecia, se trata de la pagina
web oficial del Gobierno Municipal de
Tulum, en la parte superior izquierda
se aprecian dos logos alusivos a
Tulum, y aun lado, se aprecia el menu
principal de dicha pagina. En la parte
superior derecha se aprecian enlaces
a las redes sociales de Instagram,
Facebook y Twitter (Ahora “X”).

En la imagen que se analiza, es visible
la insercion de dichos enlaces a las
redes sociales Facebook y “X”

Al realizar un desplazamiento hacia
abajo, se aprecian diversas
publicaciones relativas a
publicaciones y avisos de los servicios
a la ciudadania tales como pago de
predial, Secretaria de Seguridad
Pdblica y Proteccion Ciudadana de
Tulum, etc., tal y como de manera
ilustrativa se muestra a consideracion:

https://www.instagram.com
/ayuntamientodetulum/?hl=es

La imagen corresponde a la pagina o
banner principal de la cuenta de
Instagram denominada
“ayuntamientodetulum”, es visible un
logo o escudo y la palabra TULUM. La
descripciéon de la cuenta refiere:
“Ayuntamiento de Tulum.
Organizacion gubernamental.
gobierno Municipal de #Tulum 2021-
2024.

A continuacion, son visibles diversas
fotografias, siendo que cada una
corresponde a una publicaciéon. Se
encuentra ordenadas de manera
cronolégica, en donde las mas
recientes aparecen primero y de ahi
continua en orden descendente hacia
la mas antigua.
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https://www.facebook.com

[AyuntamientoDetulum

Detalles

uenta oficial del

Pagina - Ayuntamente

Avenda Tulum Tul

Gobiern

para el periodo

TEMPORADA DE

A

H. Ayuntamiento de
Tulum

Destacados

al de Tuburr

° H. Ayuntamiento de Tulum
@

Hoy, 1 de junia, da inicio oficiamente la
temporads de huracanes.

Hoy nicia temporodade
-

H. Ayuntamiento de Tulum
e -

bezado por e presidente
Nacia un més limpio y

Felices

Fieslas Palrias

Dirige al banner principal de la cuenta
denominada “H. Ayuntamiento de
Tulum”, la imagen principal refiere la
temporada de huracanes 2023. En la
parte de abajo, se muestra un logo o
escudo al parecer del referido
Ayuntamiento

Asimismo, la secciéon de detalles
muestra lo siguiente:

Se trata de una publicacion realizada
el dia de hoy el cual “etiquetan” a
Diego Castafion Trejo. Al continuar
desplazandose hacia abajo, se
encontraron diversas publicaciones
donde etiquetan al referido ciudadano.
Al hacer click sobre dicha referencia
se obtiene lo siguiente:

La imagen corresponde al banner o
pagina principal de la cuenta Diego
Castafion Trejo, cuya primera
publicacién visible es similar a la
publicacién de origen, es decir,
relativa al Plan Integral para la
contencion del sargazo en el
Municipio de Tulum.

En atencion a lo anterior es importante
comentar que, la referencia de la
cuenta siempre lleva al banner o
inicio, es decir, no siempre la primera
publicacién coincide con la
publicacion donde se hace |la
referencia o etiquetado de la persona,
se dice lo anterior, porque como
prueba se ingresé una publicacion de
fecha anterior y al ingresar al enlace
2Diego Castafon Trejo”, lo que
aparece es el inicio, no asi la misma
publicacioén.

https://twitter.com/
ayto tulum?lang=es

B0 6o ® x

@ o

NmE3 G 1TUER 1 SIGUIETIE PATUGHD,

o Ayuntamiento de Tuum
HURACANES

O i

Talvexte guste

e -
R - ]
e~ )

Corresponde a la pagina principal de
la cuenta de la red social X, cuya foto
principal es relativa al a la temporada
de huracanes 2023. Asimismo, en la
parte informativa de la cuenta se lee:
“Ayuntamiento de Tulum?,
“ayto_Tulum”, “Gobierno de “Tulum
Quintana Roo 2021-2024”; entre otros
datos.

La primera publicacion es relativa al
Plan Integral de contencion del
sargazo en el Municipio de Tulum, tal
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como se muestra en la siguiente
imagen:

La cuenta inspeccionada no contiene
vinculos a cuentas de redes sociales
denominadas “Diego Castafion Trejo”.

(@diegocastanontrejo

S ® &2 ® O B

e [ — . —

Se procede a ingresar en la primera
cuenta arrojada por la busqueda y se
obtiene lo siguiente:

Como se ve, se trata de la misma
cuenta inspeccionada en el primer
URL, por lo tanto, por obvio de
repeticiones innecesarias, no se
realizaran mayores actividades con el
referido URL.

Ahora bien, dado que se ordend
realizar la busqueda de posibles
vinculos de las cuentas o o URLs
inspeccionados con cuentas de
nombre “Diego Castafon Trejo” o
similares, se hace constar que no
existen vinculos directos entre las
cuentas, sino que, lo que si fue
detectado son referencias o etiquetas
entre las cuentas inspeccionadas con
cuentas de nombre Diego Castafion
Trejo, pero no se ha comentado
previamente, dicha referencia no
necesariamente resulta en la réplica
de la publicacion en otras redes
sociales, dado que la referencia,
siempre dirige al banner principal de la
o las cuentas denominadas “Diego
Castarion Trejo”.

En resumen, al ingresar a una etiqueta
o referencia no dirige a una nota o
publicacién en especifico sino a una
cuenta determinada.

s9. En conclusion, la autoridad responsable advirtié que:

s0. Del analisis de las imagenes obtenidas de las inspecciones oculares, se

desprende que son recurrentes las imagenes correspondientes a las

redes sociales de Facebook y X a nombre de Diego Castafion, sin

embargo, de las mismas no advierte alguna en la cual muestre al

denunciado realizando las conductas que asevera el partido denunciante,

18




41.

42.

43.

44,

45.

RAP/006/2023

Tribunal Electoral
de Quintana Roo

pues no se desprende de ellas la entrega de objetos o en su caso

uniformes deportivos.

Asimismo, destaca que de las inspecciones oculares no se advierten
vinculos entre la pagina oficial del Ayuntamiento de Tulum con las
cuentas de redes sociales del denunciado, pues solo se advirtié el uso de
“Etiquetas” o referencia a las cuentas de Diego Castafion Trejo las cuales
hacen referencia a una cuenta de algun usuario en especifico y no asi a
publicaciones determinadas, es decir, el “etiquetado” solo implica dirigir a
la pagina principal de la cuenta de la red social, mas no replica las

publicaciones “etiquetadas”.

De ahi que, la autoridad responsable determina de manera preliminar que
no se advierte que las cuentas de redes sociales del denunciado
sean utilizadas para realizar promocion personalizada como lo refiere

el denunciante.

Bajo ese contexto concluye que de autos no se advierte ni de forma
indiciaria que Diego Castainon Trejo esté realizando los hechos
denunciados, toda vez que, lo que se aprecia de las inspecciones
oculares, es la participacion del denunciado en diversas caminatas o
eventos publicos en su calidad de Presidente Municipal y publicadas en
las redes sociales oficiales del H. Ayuntamiento de Tulum, pues de los
medios de prueba no se advierte la presencia del denunciado en eventos
masivos en los cuales haga entrega de apoyos de cualquier tipo a la

ciudadania.

Por tanto, consideré que las publicaciones e imagenes que obran en
autos de manera preliminar no trasgreden la normativa electoral, ni
se advierte en esta etapa procesal fines electorales en las

publicaciones de las diversas redes sociales inspeccionadas.

Lo anterior, lo robustece con la contestacion que realiza el denunciado al
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oficio SE/403/2023, en el cual expresd con claridad que el gobierno
municipal que representa, no ha ejecutado ni operado programas en los
cuales se haga entrega a la ciudadania de equipos o aditamentos
deportivos. Contestacion similar realiza el Director de Juventud y Deporte
del Municipio de Tulum, al referir que la direccién a su cargo no ejecuta

ni opera programas que implique la entrega de uniformes deportivos.

Por ello resalta la autoridad responsable, que no se advierte la
intencion del denunciado de posicionar su imagen con fines
electorales, pues no se observa en autos manifestaciones del
denunciado para aspirar a candidatura partidista alguna, soslayando
que el elemento temporal no se actualiza dado que, a la fecha en la

entidad no se encuentra en curso de proceso electoral alguno.

Es asi que, las consideraciones vertidas, las diligencias de investigacion,
el analisis y estudio de los autos del expediente fueron realizados bajo el
principio de minima intervencion y exhaustividad, pues la responsable
considera que debe limitar su actuar pues de lo contrario se constituiria
en coadyuvante del partido denunciante o en su caso, su excesiva
intervencion perfeccionaria o supliria la deficiencia de la queja en
perjuicio del denunciado y de su presuncién de inocencia, ello en franca

armonia a la jurisprudencia 21/2023 de rubro “PRESUNCION DE INOCENCIA.
DEBE OBSERVARSE EN LOS PROCEDIMIENTOS SANCIONADORES ELECTORALES”.

Por todo lo anterior concluye que, bajo el estudio preliminar y bajo la
apariencia del buen derecho y el peligro en la demora, de la relatoria de

los hechos y de la solicitud de la medida cautelar no se advierte la

vulneracion de bienes juridicos tutelados o su puesta en peligro, ni

posibles danos que causen irreparabilidad a la esfera juridica del

partido quejoso, los cuales requieran la urgente intervencion de la

Comisién de Quejas y Denuncias del Instituto.

No obstante a lo anterior, la autoridad responsable expone en el acuerdo

20



50.

51.

52.

53.

RAP/006/2023

Tribunal Electoral
de Quintana Roo

impugnado es su pagina 38 y 39, consideraciones en los términos

siguientes:

Por cuanto a las medidas cautelares solicitadas las enumera en los

siguientes términos:

“1. Retirar de las cuentas de redes sociales del denunciado, todo tipo de

publicacion que haga referencia a propaganda gubernamental.

2. El cese de la promocion personalidad (sic) en el programa denominado

“Presidente Cerca de ti; y

3. Se ordene al Director de Comunicacién social del Ayuntamiento de Tulum,
desvincular las redes sociales oficiales del gobierno municipal de las redes

sociales del denunciado.”

Expuesto lo anterior, respecto a las medidas cautelares marcadas con
los numeros 1y 2, determiné la improcedencia de lo solicitado, ya que en
primera no se advirtio de forma preliminar que las publicaciones de las
redes sociales del denunciado sean utilizadas para promocionar su
imagen personal; y en segundo, no se advirti6 probanza alguna que

acredite la existencia del programa denominado “Presidente Cerca de Ti”.

Sin embargo, respecto de la tercera solicitud de la medida cautelar, la
autoridad responsable determind oportuno y proporcional ordenar a la
Direccién Social del Ayuntamiento de Tulum, a través de su sindicatura,
elimine de la pagina web o redes oficiales de dicho gobierno municipal,
todas las etiquetas”, “referencias” o “menciones” que dirijan a las redes
sociales Facebook y “X” (antes Twitter) e Instagram del ciudadano

denunciado.

Lo anterior, “en virtud de que la repeticion de referencias de la pagina
web oficial del Ayuntamiento de Tulum a las cuentas personales de redes
sociales del denunciado, podria constituir conductas que transgredan los

principio y normatividad aplicable, por tanto, la medida cautelar en via de
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tutela preventiva, resulta idonea para procurar la mas amplia proteccion
al marco normativo vigente, previniendo en forma oportuna la probable

conducta infractora.”

lll. Problema juridico a resolver

Este Tribunal debera resolver, si fue correcta la determinacion de la
Comision de Quejas en el sentido de decretar la procedencia parcial en la
adopcidén de las medidas cautelares solicitadas con motivo de la supuesta
promocion personalizada y uso de recursos publicos con base a los

medios de prueba aportados.

Para ello, se estudiara el planteamiento relativo a la violacion del principio
de congruencia al encontrarse relacionados con la violacion al principio de
legalidad, libertad de expresién, derecho a la informacion y transparencia
pues de resultar fundado implicaria revocar el acuerdo impugnado; sin que
tal forma de proceder le depare perjuicio alguno a la parte actora, porque
para cumplir con el principio de congruencia y legalidad lo relevante es
que se analice la totalidad de los argumentos, y no el orden en que el
organo o tribunal los aborde. Sirve de sustento la jurisprudencia 04/2000
de rubro: “AGRAVIOS, SU EXAMEN EN CONJUNTO O SEPARADO, NO
CAUSA LESION” s

Asi, de acuerdo al criterios emitido por la Sala Superior, el juzgador debe
analizar de manera integral el medio de impugnacion presentado, con el
objeto de determinar con exactitud la intencién del que promueve, ya que
solo de esta forma se puede lograr una recta administracion de justicia en

materia electoral.

3 Consultable en Justicia Electoral. Revista del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacién, Suplemento
4, Ao 2001, paginas 5y 6; asi como en https://www.te.gob.mx/IUSEapp/.

4 Consultable en la jurisprudencia 4/99, de rubro: “MEDIOS DE IMPUGNACION EN MATERIA ELECTORAL. EL
RESOLUTOR DEBE INTERPRETAR EL OCURSO QUE LOS CONTENGA PARA DETERMINAR LA
VERDADERA INTENCION DEL ACTOR.”
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s7. En el caso, a fin de pronunciarse en relacion con los motivos de agravio
hechos valer, se considera oportuno pronunciarse en relacion con el
marco juridico de las garantias constitucionales de fundamentacion y
motivacion, congruencia, legalidad, exhaustividad y naturaleza de las

medidas cautelares.

¢ Marco juridico.

Principio de legalidad, fundamentacién y motivacion.

ss. El principio de legalidad, consiste en que las autoridades soélo pueden
actuar cuando la ley se los permita, en la forma y términos que la misma
prevé. Lo que esta intimamente vinculado con el deber de fundamentar
y motivar todo acto de autoridad, incluso las sentencias, en virtud de lo
que ordena la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en

sus articulos 14 y 16.

s9. Cuando se trata de una sentencia o resolucion, debe tenerse presente
gue es un acto juridico que constituye una unidad y no partes aisladas,
por tanto, para cumplir con el requisito de fundamentacién y motivacion,
basta que a lo largo de la misma se expresen las razones y motivos que
conducen a la autoridad emisora a adoptar determinada solucion juridica
a un caso sometido a su competencia o jurisdiccion y que sefiale con

precision los preceptos normativos en que se sustente.®

6. Debe distinguirse entre la falta de fundamentacién y motivacion, que es
una violacion formal, frente a la indebida o incorrecta fundamentacién y

motivacion, que es una violacién material o de fondo.

61. La primera, se produce por la omision de expresar el dispositivo legal

5 Lo anterior, en términos de la razén esencial de la jurisprudencia 5/2002, de rubro: “FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. SE
CUMPLE S| EN CUALQUIER PARTE DE LA RESOLUCION SE EXPRESAN LAS RAZONES Y FUNDAMENTOS QUE LA
SUSTENTAN (LEGISLACION DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES Y SIMILARES)”; consultable en la Justicia Electoral.
Revista del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion, Suplemento 6, Afio 2003, paginas 36 y 37, asi como en la
pagina https://www.te.gob.mx/IUSEapp/
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aplicable al asunto y las razones consideradas para estimar que el caso

puede subsumirse en la hipotesis prevista en esa norma juridica.

En cambio, la segunda, surge cuando en el acto de autoridad si se invoca
el precepto legal, sin embargo, resulta inaplicable al asunto por las
caracteristicas especificas de éste que impiden su adecuacion o
encuadre en la hipdtesis normativa; y una incorrecta motivacion, en el
supuesto en que si se indican las razones que tiene en consideracion la
autoridad para emitir el acto, pero aquéllas estan en disonancia con el

contenido de la norma legal que se aplica en el caso.®
¢ Principio de Exhaustividad

El Principio que se obtiene del articulo 17 de la Constitucién Federal en
cuanto se refiere a que toda sentencia debe emitirse, entre otras

caracteristicas, de manera completa.

Lo que se traduce en que el juez debe estudiar todos los planteamientos
de las partes y las pruebas aportadas o que se alleguen al expediente

legalmente.’

Por ende, en la resolucion de todo medio impugnativo susceptible de
originar una nueva instancia, es preciso que la autoridad inicial realice el
analisis de todos los argumentos y razonamientos de los agravios o
conceptos de violacién, es decir, esta obligada a estudiar todos los
puntos de las pretensiones y no unicamente algun aspecto concreto, por

mas que lo crean suficiente para sustentar una decision.®

6 Sirve de criterio orientador la tesis de jurisprudencia 1.30.C.J/47, cuyo rubro es: “FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. LA
DIFERENCIA ENTRE LA FALTA Y LA INDEBIDA SATISFACCION DE AMBOS REQUISITOS CONSTITUCIONALES
TRASCIENDE AL ORDEN EN QUE DEBEN ESTUDIARSE LOS CONCEPTOS DE VIOLACION Y A LOS EFECTOS DEL
FALLO PROTECTOR?”; consultable en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Materia Comun, Novena Epoca,
Tomo XXVII, Febrero de 2008, Num. de Registro: 170307, pagina 1964; asi como en el vinculo:
https://sjf.scjn.gob.mx/SJFSist/Paginas/DetalleGeneralV2.aspx?Epoca=1e3e10000000000&Apendice=100000000
0000&Expresion=FUNDAMENTACI%25C3%2593N%2520Y %2520MOTIVACI%25C3%2593N.

7Jurisprudencia 12/2001 de rubro: "EXHAUSTIVIDAD EN LAS RESOLUCIONES. COMO SE CUMPLE", consultable en
Compilacion 1997-2012. Jurisprudencia y tesis en materia electoral, México, Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion,
2012, vol. 1, p. 321, asi como en la pagina https://www.te.gob.mx/IUSEapp/

8 Jurisprudencia 43/2002 de rubro: "PRINCIPIO DE EXHAUSTIVIDAD. LAS AUTORIDADES ELECTORALES DEBEN
OBSERVARLO EN LAS RESOLUCIONES QUE EMITAN", consultable en Compilacion 1997-2012. Jurisprudencia y tesis en
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e6. ESto, porque solo asi se asegura el estado de certeza juridica de las
resoluciones, ya que, si se llegaran a revisar por causa de un posterior
medio de impugnacidn, la revisora estaria en condiciones de fallar de una
vez la totalidad de la cuestion, con lo cual se evitan los reenvios que
obstaculizan la firmeza de los actos objeto de reparo e impiden
privaciones injustificadas de derechos de los justiciables por la tardanza

en su dilucidacion.
¢ Principio de Congruencia.

e7. Para respetar el derecho a la tutela jurisdiccional efectiva, las sentencias

deben ser congruentes y exhaustivas.

es. En cuanto al principio de congruencia, existen dos vertientes; la
congruencia externa, como principio rector de toda sentencia, que
consiste en la plena coincidencia que debe existir entre lo resuelto, en un
juicio o recurso, con la controversia planteada por las partes en la
demanda respectiva y en el acto o resolucidén objeto de impugnacion, sin

omitir o introducir aspectos ajenos a la controversia.

eo. La congruencia interna exige que en la sentencia no se contengan
consideraciones contrarias entre si o con los puntos resolutivos. Por tanto,
si el 6rgano jurisdiccional, al resolver un juicio o recurso electoral,
introduce elementos ajenos a la controversia o resuelve mas alla, o deja
de resolver sobre lo planteado o decide algo distinto, incurre en el vicio de

incongruencia de la sentencia, que la torna contraria a Derecho.®

e Naturaleza de las medidas cautelares

70. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 1°, 16 y 17 de la

materia electoral, México, Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion, 2012, vol. 1, p. 492, asi como en la pagina
https://www.te.gob.mx/IUSEapp/

9 Sirve como fundamento de lo anterior la jurisprudencia 28/2009 emitida por la Sala Superior de rubro: CONGRUENCIA
EXTERNA E INTERNA. SE DEBE CUMPLIR EN TODA SENTENCIA.
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Constitucién Federal, las autoridades en el ambito de su competencia,
tienen la obligacidon de proteger los derechos humanos de conformidad
con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y
progresividad, lo que implica la obligacion de garantizar la mas amplia
proteccion de los derechos humanos, asi como el derecho a la tutela
judicial efectiva, que incluya su proteccion preventiva en la mayor medida
posible, de tal forma que los instrumentos procesales constituyan

mecanismos efectivos para el respeto y salvaguarda de tales derechos.

Las Salas del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacidn1o, han
establecido que las medidas cautelares forman parte de los mecanismos
de tutela preventiva, al constituir medios idoneos para prevenir la posible
afectacion a los principios rectores en la materia electoral, mientras se
emite la resolucion de fondo y tutelar directamente el cumplimiento a los
mandatos (obligaciones o prohibiciones) dispuestos por el ordenamiento
sustantivo, ya que siguen manteniendo, en términos generales, los
mismos presupuestos, la apariencia del buen derecho, peligro en la
demora, proporcionalidad y, en su caso, indemnizacion, pero
comprendidos de manera diferente, pues la apariencia del buen derecho
ya no se relaciona con la existencia de un derecho individual, sino con la
proteccién y garantia de derechos fundamentales, asi como de los
valores y principios reconocidos en la Constitucion General y los tratados

internacionales, con la prevencion de su posible vulneracion.

El referido criterio, encuentra sustento en la doctrina procesal
contemporanea que, concibe a la tutela diferenciada como un derecho
del justiciable frente al Estado; lo anterior, con la finalidad de que le sea
brindada una proteccién adecuada y efectiva para solucionar o prevenir
de manera real y oportuna cualquier controversia, asi como a la tutela
preventiva, como una manifestacion de la primera que se dirige a la

prevencion de los dafos, en tanto que, exige a las autoridades la

10 Sentencia SX-JDC-762/2017, consultable en el link: www.te.gob.mx
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adopcién de los mecanismos necesarios de precaucion para disipar el
peligro de que se realicen conductas que puedan resultar ilicitas, por
realizarse en contravencion a una obligacion o prohibicion legalmente

establecida.

De ahi que, la tutela preventiva se concibe como una proteccion contra
el peligro de que una conducta ilicita o probablemente ilicita continue o
se repita y con ello se lesione el interés original, considerando que existen
valores, principios y derechos que requieren de una proteccion
especifica, oportuna, real, adecuada y efectiva, por lo que para garantizar
su mas amplia proteccion las autoridades deben adoptar medidas que
cesen las actividades que causan el dafno, y que prevengan o eviten el

comportamiento lesivo.

Ahora bien, por cuanto a la fundamentaciéon y motivacion que deben
satisfacer las determinaciones emitidas por los érganos electorales en las
que se decida decretar una medida cautelar, se puede decir que, las
condiciones a las que se encuentra sujeto su pronunciamiento son las

siguientesi .

e “a) Apariencia del buen derecho. La probable existencia de
un derecho, del cual se pide la tutela en el proceso.

e b) Peligro en la demora. El temor fundado de que, mientras
llega la tutela juridica efectiva, desaparezcan Ilas
circunstancias de hecho necesarias para alcanzar una
decision sobre el derecho o bien juridico cuya restitucion se
reclama

e c) Lairreparabilidad de Ia afectacion.

e d) La idoneidad, razonabilidad y proporcionalidad de Ia

medida.”

1 Sentencia SX-JRC-137/2013, consultable en el link: www.te.gob.mx
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De esta forma, la medida cautelar adquiere justificacién si hay un derecho
que requiere proteccion provisional y urgente, a raiz de una afectacion
producida —que se busca evitar sea mayor- o de inminente produccion,
mientras se sigue el proceso en el cual se discute la pretension de fondo

de quien sufre el dafio o la amenaza de su actualizacién.

En ese sentido, el dictado de las medidas cautelares se debe ajustar a
los criterios que la doctrina denomina como el fumus boni iuris. -
apariencia del buen derecho-, unida al elemento periculum in mora, o
temor fundado, de que mientras llega la tutela efectiva se menoscabe o

haga irreparable el derecho materia de la decisién final.

Lo anterior, debido a que solo son protegibles por medidas
cautelares aquellos casos en los que se acredita la temeridad o
actuar indebido de quien con esa conducta ha forzado la

instauracion del procedimiento.

Por cuanto, a la apariencia del buen derecho, debe precisarse que éste
apunta a una credibilidad objetiva y seria sobre la juridicidad del derecho
que se pide proteger a fin de descartar que se trate de una pretension

manifiestamente infundada, temeraria o cuestionable.

Ahora bien, el peligro en la demora consiste en la posible frustracion de
los derechos del promovente de la medida cautelar, ante el riesgo de su

irreparabilidad.

Como se puede observar, la verificacion de ambos requisitos obliga
inexcusablemente a que la autoridad responsable realice una
evaluacion preliminar del caso concreto en torno a las consideraciones
hechas valer a fin de determinar si se justifica o no el dictado de la medida

cautelar.

De manera que, si del analisis previo resulta la existencia de un

derecho, en apariencia reconocido legalmente de quien sufre la lesion o
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el riesgo de un daino inminente y la correlativa falta de justificacion
de la conducta reprochada, se torna entonces la patente afectacion
que se ocasionaria, esto es, el peligro en la demora, por lo que la
medida cautelar debe ser acordada; salvo que el perjuicio al interés social
o al orden publico sea mayor a los danos que pudiera resentir el

solicitante, supuesto en el cual, debera negarse la medida cautelar.

Lo expuesto con antelacion, tiene sustento en el criterio emitido por la
Sala Superior, en el contenido de la Jurisprudencia 14/2015, de rubro:
“MEDIDAS CAUTELARES. SU TUTELA PREVENTIVA”.12

Por tanto, antes de resolver sobre las medidas cautelares solicitadas, se
debe llevar a cabo un analisis previo en el que se desprenda la existencia
de un derecho, en apariencia reconocido legalmente de quien sufre la
lesion o el riesgo de un dano inminente y la correlativa falta de

justificacion de la conducta reprochada.

Lo anterior debe ser asi, toda vez que el articulo 17 de la Constitucidn
Federal consigna los principios rectores de la imparticion de justicia, para

hacer efectivo el derecho a la jurisdiccion.

De esta forma, la medida cautelar en materia electoral cumplira sus

objetivos fundamentales; que son evitar la vulneracion de los bienes

juridicos tutelados, asi como la generacion de danos irreversibles a los

posibles afectados; todo ello para que cuando se dicte la resolucion de

fondo, sea factible su cumplimiento efectivo e integral.

Por su parte, el Reglamento de Quejas del Instituto, establece en su
articulo 55, que las medidas cautelares seran tramitadas dentro del
expediente principal de que se deriven, y seran emitidas en cualquier

caso por la Comisidn, a peticion de parte o de forma oficiosa a propuesta

12 Consultable en el siguiente link:
http://sief.te.gob.mx/iuse/tesisjur.aspx?idtesis=14/2015&tpoBusqueda=S&sWord=MEDIDAS,CAUTELARES.,SU,T
UTELA,PREVENTIVA.
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de la Direccion sustanciadora.

En consecuencia, el articulo 60 de ese mismo Reglamento senala que,
el acuerdo que ordene la adopcion de medidas cautelares, debera de

contener las consideraciones fundadas y motivadas acerca de 1. La

prevencion de dafos irreparables en las contiendas electorales, y 2. El
cese de cualquier acto o hecho que pueda entrafiar una violacion o
afectacion a los principios rectores o bienes juridicos tutelados en materia

electoral.

De ahi que, al guardar relacion la controversia sometida ante este
Tribunal, con la determinacién de la procedencia parcial de la medida
cautelar dictada por la Comisiéon de Quejas, es dable sefalar que, lo
determinado en el fondo del presente asunto, no implica prejuzgar
sobre la probable responsabilidad de las partes denunciadas dentro
del expediente de queja IEQROO/POS/010/2023.

ESTUDIO DE FONDO

1. Decision.

Este Tribunal estima que los motivos de agravio hechos valer por la
promovente devienen fundados y suficientes para revocar el acuerdo

impugnado.

Se estima lo anterior, dado que la autoridad responsable, otorgd
parcialmente la medida cautelar impugnada sin establecer debidamente
los motivos y fundamentos para decretarlas, pese a que del estudio
preliminar no advirtié la vulneracion de bienes juridicos tutelados, ni
posibles dafios que causen irreparabilidad a la esfera juridica del quejoso

que requiera su urgente intervencion.

2. Justificacion.
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Ahora bien, este Tribunal procedera a la exposicion de los motivos y
fundamentos por el cual considera contrario a derecho la determinacion

decretada de la autoridad responsable.

Como se ha expuesto con anterioridad, la promovente se duele de la
violacion al principio de congruencia que deriva la ilegalidad del acto
impugnado y en consecuencia, atenta contra su derecho de libertad de

expresion, informacion y transparencia.

Es importante establecer, que la instauracion del expediente
IEQROO/POS/010/2023, se origin6 porque el treinta de agosto el PRD,
presentd una queja ante el Instituto en contra del Presidente Municipal de
Tulum, por la supuesta propaganda personalizada con el uso de recursos

publicos con la finalidad de posicionar su nombre e imagen.

En tal contexto, y ante la solicitud de medidas cautelares, la autoridad
responsable procedié al analisis preliminar con base a las pruebas
aportadas por el quejoso y realizé diversos requerimientos para el efecto
de adherirse de elementos que pudieran advertir la existencia de los
hechos denunciados y justifique plenamente la instauraciéon de las

medidas cautelares solicitadas.

Bajo esa tdnica, la autoridad responsable, elaboré el acuerdo respectivo
que hoy es impugnado bajo el fundamento constitucional del articulo 41,
parrafo segundo, Base V, apartado C, numeral 1 de la Constitucion
Federal en correlacion del articulo 49 fraccion 1l de la Constitucion Local,
relativos a los derechos y prerrogativas de los candidatos y partidos
politicos y naturaleza, competencia, atribuciones, derechos vy

obligaciones del Instituto.

Ademas, expuso la legalidad de su actuacion con base a lo establecido
en los articulos 120, 125, 141 fraccién VII, 157 fracciones Xl y Xl, 410,
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415, 416 y 422 de la Ley de Instituciones, relativos a la naturaleza y
competencia del Instituto, la integracion de sus Comisiones, atribuciones
de la Direccion juridica, disposiciones preliminares de los procedimientos
sancionadores, del procedimiento ordinario sancionador y la atribucion

de quienes pueden presentar quejas o denuncias.

Por su parte, tomando a consideracion lo establecido en el Reglamento
de Quejas del Instituto, fundé su actuacion con lo sefialado en los
articulos 56, 56 y 59, relativos a la competencia y atribucion de la
Comision de emitir a peticion de parte u oficiosa las medidas cautelares
solicitadas, los requisitos que debera de cumplir dicha solicitud y el plazo

de su emision.

Dado lo anterior, la autoridad responsable procedio al estudio previo y de
especial pronunciamiento de los requisitos para la procedencia del
dictado de la medida cautelar solicitada, teniendo por colmado los
extremos establecidos en el articulo 56 del Reglamento de Quejas, pues
dicha solicitud surge a partir de hechos probablemente constitutivos de
infracciones a la norma electoral ya que se denuncia, supuestos actos
masivos y apoyos a la comunidad con recursos publicos realizados por
el Presidente Municipal de Tulum, los cuales a juicio del quejoso se
pueden constatar en los medios probatorios que aporta y observables en

las redes sociales Facebook, Twitter e Instagram.

Luego entonces, la autoridad instructora, procedi6o el primero de
septiembre, a realizar la inspeccion ocular de los medios de prueba
aportados por el quejoso y ordend diversas diligencias de investigacion
consistentes en tres requerimientos dirigidos al Presidente Municipal,
Sindicatura y Titular de la Direccion de Juventud y Deporte, todos del
Ayuntamiento de Tulum, lo que derivo, en la realizacion de una segunda

inspeccion ocular de fe publica realizada el ocho de septiembre.

100. Como se advierte, la Direccion Juridica, como autoridad sustanciadora
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integro -en atencidn al principio de la debida diligencia- al expediente, los
autos de prueba suficientes para valorar de manera preliminar el caudal
probatorio y proceder al dictado o no, de las medidas cautelares

solicitadas.

Ante tales medios de prueba, este Tribunal advierte que en efecto, la
valoracion probatoria que realiza a cada una de las imagenes con el
objeto de acreditar en primera, la entrega de objetos o uniformes
deportivos no logra materializarse, pues al analizar cada una de las
imagenes visibles en las inspecciones oculares, no se muestra al

denunciado realizando los hechos que le atribuye el PRD.

A esa conclusion preliminar aborda la responsable y que comparte este
Tribunal, pues adminiculado con la contestacion a los requerimientos
realizados al Titular de la Direccion de Juventud y Deporte y al Presidente
Municipal ambos del Ayuntamiento de Tulum, se advierte que no se
ejecuta ni opera algun programa deportivo o de fomento al deporte que
implique la entrega de playeras con la leyenda “Diego Castafion”, hecho
que confirma la contestacion del Presidente Municipal en los mismos

términos.

Ahora bien, del andlisis preliminar realizado a la pagina oficial del

Ayuntamiento de Tulum, (http://tulum.org.mx) a través de la inspeccién

ocular con fe publica, no se advierte vinculos que redireccionen la
difusion de las publicaciones que contengan algun tipo de promocion
institucional de programas o actividades realizadas por el Ayuntamiento
en las supuestas redes sociales del denunciado, pues si bien, se advierte
“‘menciones” o “etiquetas” con el nombre de “Diego Castanon Trejo”, ello
no implica que la informacion del contenido de las publicaciones de dicha
pagina oficial sea replicada y en consecuencia, de manera preliminar, no
se advierte en las cuentas de las redes sociales del denunciado sean
utilizadas para la promocién personalizada como lo refiere el quejoso, lo

cual comparte este Tribunal.
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Bajo el anterior contexto, es ajustado a derecho, que de autos no se
advierte preliminarmente que el denunciado esté realizando los hechos
que se le atribuye por el PRD, pues lo que se observa es la participacion
del denunciado en diversas caminatas o eventos publicos en su calidad
de Presidente Municipal, hechos que no actualizan una infraccion a la
norma constitucional, (articulo 134) o a los criterios jurisprudenciales para
identificar la promocién personalizada de un servidor publico'®, pues a
consideracion de este Tribunal, comparte con la autoridad responsable
que las publicaciones e imagenes que obran en autos de manera
preliminar no transgrede la normatividad electoral en materia de
promocion personalizada y el uso de recursos publicos, ni tampoco se
advierte fines electorales en las publicaciones de las diversas redes

sociales inspeccionadas.

Lo anterior, porque se advierte la presencia del denunciado en
actividades derivadas de la naturaleza de su encargo, lo cual en este
momento no transgrede preliminarmente alguna disposicidn electoral,

pues el elemento temporal no actualiza la infraccion denunciada.

Es importante destacar el criterio compartido de la responsable, al
sefalar que en los procedimientos sancionadores, la presuncion de
inocencia'’* debe estar sujeto a que las actuaciones de la autoridad deben
estar regido bajo el principio de minima intervencién, pues de lo contrario,
la excesiva intervencion perfeccionaria o supliria la deficiencia de la queja

en perjuicio del denunciado.

Hasta aqui, el acuerdo impugnado cumple conforme a derecho, las
formalidades del procedimiento sancionatorio para determinar la

procedencia de la instauracién de medidas cautelares que solicita el

*® Jurisprudencia 12/2015 de rubro: “PROPAGANDA PERSONALIZADA DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS. ELEMENTOS PARA IDENTIFICARLA.” )

4 jurisprudencia 1a./J. 26/2014 (10a.) de rubro “PRESUNCION DE INOCENCIA COMO ESTANDAR DE
PRUEBA.”
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quejoso, lo cuales con los medios probatorios indican que no existe

justificacion para su decreto.

Sin embargo, lo fundado de los agravios radica que, contrario a la
ajustada valoracion conforme a derecho del caudal probatorio que no
acredita preliminarmente los hechos denunciados, decreta parcialmente
una medida cautelar, sin fundamentar y motivar debidamente esa
determinacion y en consecuencia dicha omision, deja de observar el
principio de congruencia interna que se exigen en toda resolucion emitida

por una autoridad.

Se afirma lo anterior, pues dentro de las consideraciones
constitucionales, legales y reglamentarias en las que descansa el
acuerdo impugnado, no se advierte justificacidon para su decreto, pues no
se identifica el derecho que requiera una proteccién provisional y urgente

de la autoridad responsable.

Lo anterior, puede observarse claramente en el apartado del
pronunciamiento respecto a la solicitud de medidas cautelares del
acuerdo impugnado, el cual indica que bajo el estudio preliminar y bajo la
apariencia del buen derecho y peligro a la demora, no se advierte
vulneracion de bienes juridicos tutelados o su puesta en peligro ni
posibles danos que causen irreparabilidad, no obstante, ordena decretar
una medida parcial que no solicito el quejoso pues dicha medida consiste
en eliminar de la pagina web o redes oficiales del ayuntamiento de Tulum

todas las “etiquetas”, “referencias” o “menciones” que dirijan a las redes

sociales del denunciado.

Luego entonces, se advierten contradicciones en las consideraciones
vertidas por la autoridad responsable, pues aunque no advierta
preliminarmente elementos probatorios que requieran instaurar la tutela
preventiva, concluye parcialmente decretar su implementacion sin

motivar y fundamentar debidamente la justificacion de dicha
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implementacion cautelar.

112. ES importante destacar que, para la procedencia de la medida cautelar,
la autoridad responsable debera de considerar por cuanto a la
fundamentacion y motivacion las condiciones a las que se encuentra

sujeto su pronunciamiento, ello en atencion a lo siguiente:

e “a) Apariencia del buen derecho. La probable existencia de
un derecho, del cual se pide la tutela en el proceso.

e b) Peligro en la demora. El temor fundado de que, mientras
llega la tutela juridica efectiva, desaparezcan Ilas
circunstancias de hecho necesarias para alcanzar una
decision sobre el derecho o bien juridico cuya restitucion se
reclama

e c) Lairreparabilidad de Ia afectacion.

e d) La idoneidad, razonabilidad y proporcionalidad de Ia

medida.”

113. De esta forma, la medida cautelar adquiere justificacion si hay un derecho
que requiere proteccién provisional y urgente, a raiz de una afectacion
producida —que se busca evitar sea mayor- o de inminente produccion,
mientras se sigue el proceso en el cual se discute la pretension de fondo

de quien sufre el dafio o la amenaza de su actualizacién.

114. Lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 1°, 16 y 17
de la Constitucion Federal, ya que las autoridades en el ambito de su
competencia, tienen la obligacion de proteger los derechos humanos de
tal forma, que los instrumentos procesales constituyan mecanismos

efectivos para el respeto y salvaguarda de tales derechos.

115. Las Salas del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federaciénis, han

establecido que las medidas cautelares forman parte de los mecanismos

15 Sentencia SX-JDC-762/2017, consultable en el link: www.te.gob.mx
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de tutela preventiva, al constituir medios idoneos para prevenir la posible
afectacion a los principios rectores en la materia electoral, mientras se

emite la resolucion de fondo.

De ahi que, la tutela preventiva se concibe como una proteccion contra
el peligro de que una conducta ilicita o probablemente ilicita continue o

se repita.

En ese sentido, el dictado de las medidas cautelares se debe ajustar a
los criterios que la doctrina denomina como el fumus boni iuris. -
apariencia del buen derecho-, unida al elemento periculum in mora, o
temor fundado, de que mientras llega la tutela efectiva se menoscabe o

haga irreparable el derecho materia de la decision final.

Lo anterior, debido a que solo son protegibles por medidas cautelares
aquellos casos en los que se acredita la temeridad o actuar indebido de

quien con esa conducta ha forzado la instauracion del procedimiento.

Por cuanto, a la apariencia del buen derecho, debe precisarse que éste
apunta a una credibilidad objetiva y seria sobre la juridicidad del derecho
que se pide proteger a fin de descartar que se trate de una pretension

manifiestamente infundada, temeraria o cuestionable.

Ahora bien, el peligro en la demora consiste en la posible frustracion de
los derechos del promovente de la medida cautelar, ante el riesgo de su

irreparabilidad.

Como se puede observar, la verificacion de ambos requisitos obliga
inexcusablemente a que la autoridad responsable realice una
evaluacion preliminar del caso concreto en torno a las consideraciones
hechas valer a fin de determinar si se justifica o no el dictado de la medida

cautelar.

Sin embargo, se reitera que, el acuerdo impugnado, carece de la
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evaluacion preliminar que indique una vulneracién a la norma en materia
de propaganda personalizada y el uso de recursos publicos como o
refiere el partido quejoso que justifique la implementacion de la medida

cautelar impugnada.

Pues en primera, del contenido de la valoracién de dicho acuerdo no se
advierte que las consideraciones vertidas acrediten a prima facie la
implementacion de la medida decretada, o que en consecuencia deriva
en una vulneracion al principio de congruencia interna, al considerar que
de los medios probatorios no se advierte de forma preliminar una posible
infraccion a la norma que requiera la intervencion urgente de la
responsable para proteger un bien juridico tutelado y, en segunda,
resuelve otorgar las medidas cautelares sin la debida fundamentacién y

motivacion.

124. Para exponer lo anterior, es de destacarse que las medidas cautelares

solicitadas por el quejoso devienen en los siguientes términos:

l. “Se ordene de inmediato el retirar en la red social via Facebook, del servidor publico, toda la
propaganda gubernamental, relativa a la informacién que divulga, donde destaca en todo
momento su imagen y asocia los logros del gobierno municipal con su persona; asi como sea
retirado en la pagina oficial del H. Ayuntamiento de Tulum, Quintana Roo, la red social
denominada con el mismo nombre del servidor publico, y que de manera dolosa lo tiene
adjuntado a la pagina web institucional del Ayuntamiento de Tulum.

1. Se orden de forma inmediata la promocién personalizada del Sr. Diego Castanoén Trejo en las
actividades de caracter publico que realiza, tales como el supuesto programa denominado
Presidente cerca de ti.

1. Se ordene de manera inmediata al Director de Comunicacion Social del Ayuntamiento de
Tulum, o en su caso su similar, proceda a desvincular las redes sociales del denunciado de la
pagina institucional del ayuntamiento referido de manera preventiva, por estar vulnerado la ley

de la materia y sus leyes secundarias en el orden electoral.

125. De lo anterior, se puede advertir que dicha solicitud es sustentada con

las siguientes premisas:

1. La posible promocion personalizada indebida del denunciado en

sus redes sociales;
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2. El posible uso indebido de recursos publicos;
3. Y dado lo anterior, suspender todo vinculo de las redes oficiales del

ayuntamiento de las redes sociales del denunciado.

Luego entonces, a la autoridad responsable le corresponde determinar
de forma preliminar y bajo la apariencia del buen derecho y el peligro a la
demora la probable existencia de los hechos denunciados para proceder

otorgar el decreto cautelar.

Sin embargo, bajo los principios de la tutela preventiva, la responsable
no advirtio los hechos atribuibles -al menos de forma preliminar- al
denunciado, pues de las probanzas y autos analizados, no se advierte la
vulneracion de bienes juridicos tutelados o su puesta en peligro, ni

posibles dafios que causen irreparabilidad a la esfera del partido quejoso.

Pues del estudio pormenorizado de las inspecciones oculares vy
respuestas a los requerimientos formulados por la autoridad instructora
no arrojan de forma preliminar que se acredite la supuesta indebida
promocion personalizada y el supuesto uso indebido de recursos publicos

que se le atribuye al denunciado.

Ahora bien, a juicio de este Tribunal, la contradiccién de la autoridad
responsable se ajusta de que a pesar de no encontrase elementos
probatorios que permitan preliminarmente actualizar las dos primeras
premisas principales de las medidas cautelares, (indebida promocion
personalizada y uso de recursos publicos) la comision se pronuncia
aisladamente y determina otorgar la tercera, que a consideracion de este
Tribunal deviene de accesoria, pues el efecto de las dos primeras recae

en la tercera. De ahi lo incongruente.

Mas aun, este 6rgano jurisdiccional, no advierte que la responsable
realice y exponga los motivos y fundamentos -con base a la naturaleza

de las medidas cautelares- la justificacion del decreto de una medida
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cautelar accesoria. Lo que conlleva a la vulneracion del principio de
formal de congruencia y en consecuencia, al principio de fundamentacion

y motivacion.

131. LO anterior, es suficiente para la revocacion del acuerdo impugnado y el
reenvio a la autoridad responsable para que cumpla y garantice los
principios de congruencia, motivacion y fundamentacién en el acuerdo

impugnado.

132. Sin embargo, este Tribunal determina que, para garantizar el acceso a la
justicia completa, pronta y expedita, y evitar reenvios innecesarios, lo
procedente es la revocacion lisa y llana del acuerdo impugnado, pues de
la valoracion de los medios de prueba de manera preliminar no actualiza

los hechos atribuibles al denunciado.
3. Conclusion.

133.- Por todo lo anterior, este Tribunal considera que los planteamientos de
la promovente resultan fundados y suficientes para revocar lisa y

llanamente el acuerdo impugnado.

134. Por lo expuesto y fundado se

RESUELVE

UNICO. Se revoca el acuerdo impugnado.

NOTIFIQUESE, en términos de ley.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos en sesién publica no
presencial, el Magistrado Presidente Sergio Avilées Demeneghi, la
Magistrada Claudia Carrillo Gasca y la Magistrada en funciones Maogany

Crystel Acopa Contreras integrantes del Pleno del Tribunal Electoral de
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Quintana Roo, ante la Secretaria General de Acuerdos en funciones quien
autoriza y da fe. Quienes, para su debida constancia, firmaron con

posterioridad la presente sentencia.

MAGISTRADO PRESIDENTE

SERGIO AVILES DEMENEGHI

MAGISTRADA MAGISTRADA EN FUNCIONES
CLAUDIA CARRILLO GASCA MAOGANY CRYSTEL ACOPA
CONTRERAS

SECRETARIA GENERAL DE ACUERDOS
EN FUNCIONES

MARTHA PATRICIA VILLAR PEGUERO
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